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Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie

Olsztyn, 09.11.2022r.

ZP.28.67.2022/SSIAR
Wykonawcy ubiegajacy sie
0 udzielenie zamoéwienia
Dotyczy:

»Ubezpieczenia budynkow i pozostatego mienia oraz odpowiedzialnosci cywilnej Warmirisko-Mazurskiej
Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie”.

Warminsko — Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie udziela odpowiedzi na zadane pytania
do zapytania ofertowego z dnia 04.11.2022r. nr sprawy ZP.28.67.2022/SS/AR.

Pytanie nr 1

W zwigzku z zapisami zapytania ofertowego: ,3.3 Zakres ubezpieczenia All Risks w tym: (...) Dodatkowo szkody
spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami itp. — podmiot w strukturze administracji publicznej.”,
prosimy o wykre$lenie zdania: ,Dodatkowo szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami itp. —
podmiot w strukturze administracji publicznej.” i wyrazenie zgody na wprowadzenie dla ryzyka okre$lonego w tym
zdaniu klauzuli o tresci, jak ponizej oraz wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci dla klauzuli w wysokosci 500.000
zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:

,KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK SPOLECZNYCH

1, Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogdélnych warunkow
ubezpieczenia i innych postanowieri umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze wykonawca udziela zamawiajgcemu
ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstate wskutek zdarzeri losowych objetych ochrong
ubezpieczeniowq oraz akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami, bedgcymi bezposrednim
nastepstwem strajkow, rozruchow, lub zamieszek spotecznych.

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spofeczne rozumie sie:

1) dziatanie osoby lub grupy 0sob, powodujgce zaktécenia porzadku publicznego, z wyjatkiem tych dziatan,
ktore sq powigzane ze zdarzeniami okreslonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) dziafanie legalnie ustanowionej wiadzy zmierzajgce do przywrécenia porzadku publicznego lub
zminimalizowania skutkow zaktocen;

3) umysine dziatanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika, majace na celu wspomozenie
strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi;

4) dziatanie legalnie ustanowionej wiadzy zapobiegajace takim czynnosciom lub dziatajacej w celu
zminimalizowania skutkow takich czynnosci.

3. Z ochrony ubezpieczeniowej wytgcza sie szkody:

1) wynikfe z catkowitego lub czesciowego zaprzestania dziatalno$ci, opdznien lub zaktocen dziatalnosci;

2) powstate wskutek trwafego lub tymczasowego zajecia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez legalng
wiadze;

3) szkod posrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnosci lub jakichkolwiek
ptatnosci przewyzszajgcych odszkodowanie za szkody okreslone w niniejszej Klauzuli

4. Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajg wytaczone takze szkody bedace bezposrednim lub posrednim
nastepstwem:

1) dziatan wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego, powstania

zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu ubezpieczenia przez rzad lub inne
wtadze kraju, sabotazu, blokady,
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aktow terroryzmu, przez ktore rozumie sig wszelkiego rodzaju dziatania majace na celu wprowadzenie chaosu,
zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje Zycia publicznego dla osiggnigcia okreslonych skutkow ekonomicznych,
politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spofecznych,

3) wszelkich dziatari przedsiewzigtych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem
skutkow zdarzeri wymienionych w pkt. 1 2.
5. Limit odpowiedzialno$ci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 1.000.000 zt

Jako jedno zdarzenie nalezy traktowac wszystkie szkody powstate w nieprzerwanym okresie 168 godzin od
zaistnienia pierwszej szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa na warunkach niniejszej Klauzuli.

6. Franszyza redukcyjna: 5% wysokosci szkody nie mniej niz 1000 z+.”

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 2

Prosimy o rozszerzenie zapisow zapytania o nastepujgca klauzule:

,Klauzula wytaczajgca ryzyka cybemetyczne

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowier niniejszej Polisy lub  jakichkolwiek klauzul
rozszerzajqcych jej postanowienia uzgadnia sie, ze ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek Szkody
powstafe w danych elekironicznych, w tym zniszczenie, zaktocenie, usunigcie, uszkodzenie lub zmiang, powstafte
z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wytgcznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne
oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek dziatan hakerow lub innych osob, polegajacych na
nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajace z nich jakiekolwiek szkody
nastepcze, w tym, lecz nie wytacznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utrate mozliwosci uzytkowania,
obnizenie funkcjonalnosci, utrate zysku bedacq nastepstwem zakiocenia badz przerwy w dziatalnosei, a takze
koszty i naktady dowolnego rodzaju, niezaleznie od jakichkolwiek innych powodow lub zdarzer, ktore przyczynily
sig rownocze$nie lub w dowolnej innej kolejnosci do powstania szkéd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza sig fakly, koncepcje i informacje w formie nadajqcej si¢ do komunikacji, interpretacji
lub przetwarzania za pomocg elektronicznych i elektromechanicznych urzadzer do przetwarzania danych lub
urzadzen elektronicznie sterowanych | obejmujg oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do
przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich urzgdzen.

- wirus komputerowy uwaza sig zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji badz kod zawierajacy
szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod, programowy badz inny, ktory
rozpowszechnia si¢ za pomocg dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmuja m.in.
»konie trojariskie’, ,robaki” i ,homby czasowe i logiczne”,”

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 3

Prosimy o rozszerzenie zapiséw zapytania o nastepujaca klauzule:

JKLAUZULA WYLACZENIA CHOROB ZAKAZNYCH

1. £ zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzulg - postanowieri ninigjszej umowy
ubezpieczenia, Strony postanawiaja, ze zakresem umowy ubezpieczenia nie s objete szkody bezposrednio lub
posrednio spowodowane przeniesieniem choréb zakaznych, przy czym niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkéd
rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, ktére sq nastepstwem innych zdarzen objetych zakresem umowy
ubezpieczenia.

2. W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakazna oznacza kazdg chorobe, ktéra moze zostaé
przeniesiona za pomocg dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w
przypadku gdy:

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wytgcznie, wirus, bakterie, pasozyta lub inny organizm lub jego
odmiane, niezaleznie od tego, czy jest uwazany za zywy, czy tez nie, oraz

2) metoda przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, obejmuje miedzy innymi przenoszenie droga
powietrzng, przenoszenie plynow ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolng powierzchnie lub przedmiot, ciato
state, ptynne lub gazowe, lub miedzy organizmami, oraz



3) choroba, substancja lub Srodek mogq powodowac lub grozic spowodowaniem szkody dia zdrowia
ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogq powodowac lub grozic spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty
wartosci, zbywalnosci lub utraty moZliwosci korzystania z rzeczy.”

Odpowiedz
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 4

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego: prosimy o wprowadzenie zapisu: zakres ubezpieczenia zgodnie z OWU.
Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 5

Prosimy o wprowadzenie limitu na kradziez dla maszyn, urzadzen i wyposazenia w wysokosci 100 000 PLN —
dotyczy Plac Gen. Jozefa Bema 3.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 6

Prosimy o wykreslenie z zakresu ubezpieczenia od kradziezy garazy na ul. Partyzantow w Olsztynie.
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie z zakresu ubezpieczenia od kradziezy garazy na ul. Partyzantow
w Olsztynie.

Pytanie nr7

Prosimy o zgode na zlozenie ofert czesciowych z podzialem na lokalizacje.

Odpowiedz

Zamawiajacy informuije, iz oferta ma by¢ przygotowana zgodnie z zatgcznikiem nr 1 Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 8
Prosimy o wskazanie informacji o szkodzie odnosnie odnotowanych szkod w 2022 roku - przyczyna, wysokosé
roszczenia/wyptaty.
Odpowiedz
1) Wymiana uszkodzonej centrali przeciwpozarowej AFG
e Uszkodzenie centrali powstate po licznych wylaczeniach i zafgczaniach pradu
o Wysoko$¢ wyplaty: 3 094,16 zt netto
2)  Wymiana plyty elektronicznej oraz wymiana akumulatora awaryjnego zasilania w platformie Cibes
A5000 - winda zewn. dla os6b niepetnosprawnych
e Uszkodzenie plyty elektronicznej AKU/ALARM fadujacej akumulatory zasilania awaryjnego i
stuzacg do facznoscei alarmowej powstale po przedostaniu sie wilgoci po licznych opadach
deszczu
e Wysoko$¢ wypfaty: 2 880,00 zt netto
3)  Usunigcie awarii i $ladow zalania $ciany wspolnej z umywalnig
e Rozszczelnienie zlaczki instalacji wodociagowej doprowadzajacej wode do umywalki
o WysokoS¢ wyplaty: 764,39 z netto
4)  Wymiana plyty elektronicznej kasety wezwan wraz z okablowaniem w platformie Cibes A5000
e Dewastacja (wyrwany panel maszynowni i wyrwany przewod przycisku wezwan, roboty
naprawcze — wymiana plytki kasety wezwan i wigzki przytaczeniowej do kasety
o Wysoko$¢ wypfaty: 1 120,00 zt netto
Pytanie nr 9

Prosimy o podanie szkodowosci z 3 ostatnich lat w zakresie ubezpieczenia OC.
Odpowiedz



Zamawiajgcy informuje, iz nie bylo szkodliwosci w zakresie ubezpieczenia OC w latach 2019-2022

Pytanie nr 10

Prosimy o wprowadzenie franszyz zgodnie z ponizszym:

w ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk franszyza redukcyjna w wysokosci:

- dla sprzetu elektroniczny stacjonary — 250 PLN

- dla sprzetu elektronicznego przeno$nego oraz nonikow danych - 10% odszkodowania, nie mniej niz 500 PLN
w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych franszyza redukcyjna w wysokosci 300
PLN

w ubezpieczeniu mienia od kradziezy — franszyza redukcyjna 300 PLN

w ubezpieczeniu szyb od sttuczenia — franszyza redukcyjna 50 PLN

Odpowiedz

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian



