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Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego

Nr zaméwienia: ZP.28.60.2020/WWPIWT Olsztyn, dnia 01.09.2020 r.

Zamawiajacy:

Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie
Plac Gen. Jozefa Bema 3, 10-516 Olsztyn

NIP: 739-050-39-12

tel. .89/521 12 50., faks 89/521 12 60

e-mail: wmarr@wmarr.olsztyn.pl;

strona: www.wmarr.olsztyn.pl

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA JEST:

Ustugi doradcze w ramach projektu ,Zdrowe zycie - inteligentna specjalizacja regionu”
realizowanego przez Warmifisko-Mazurska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie
wspodifinansowanego przez Uni¢ Europejskg wramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, umowa o dofinansowanie nr RPWM.01.02.03-28-0001/20-00 w ramach Osi
priorytetowej 1 Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur, Dzialanie 1.2 Innowacyjne firmy,
Poddziatanie 1.2.3 Profesjonalizacja ustug osrodkéw innowacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020, polegajace na opracowaniu
»Diagnozy sektora zwigzanego z medycyna, ustugami medycznymi oraz jako$cig zycia” i ,Programu
rozwoju sektora zwigzanego z medycyna, ustugami medycznymi oraz jako$cig zycia” zgodnie ze
wzorem dokumentow stanowigcych zatgczniki nr 18 i 19 do Regulaminu konkursu nr RPWM.01.02.03-
12.00-28-002/19 .

Przedmiot zamowienia zostat podzielony na nastepujace czesci:

CZESC nr 1 nazwa:

Usfuga doradcza polegajaca na opracowaniu ,,Diagnozy sektora zwigzanego z medycyna, ustugami
medycznymi oraz jakoSciq Zycia” w ramach projektu ,Zdrowe zycie — inteligentna specjalizacja regionu”
(Diagnoza) realizowanego przez Warminsko-Mazurskg Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie
wspolfinansowanego przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

CZESC nr 2 nazwa:

Ustuga doradcza polegajaca na opracowaniu ,,Programu rozwoju sektora zwigzanego z medycyna,
ustugami medycznymi oraz jakocia zycia” w ramach projektu ,Zdrowe zycie — inteligentna specjalizacja
regionu” (Program) realizowanego przez Warminsko-Mazurskg Agencie Rozwoju Regionalnego S.A. w
Olsztynie wspolfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

W przypadku gdy Wykonawcy czgéci 2 zamowienia bedzie inny podmiot niz Wykonawca czesci
1 zamowienia, wskazana jest wspotpraca pomiedzy Wykonawcami:
1) Zamawiajacy bedzie koordynowat wspotprace Wykonawcow w ramach poszczegolnych czesei tak, aby
realizacja zadan byta wykonana z nalezytg starannoscia.



2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA POSZCZEGOLNYCH CZESCI:

CZESC nr 1

Ustuga doradcza polegajaca na opracowaniu ,Diagnozy sektora zwigzanego z medycyna, ustugami
medycznymi oraz jakoScig Zycia” w ramach projektu ,Zdrowe Zycie - inteligentna specjalizacja
regionu” realizowanego przez Warminsko-Mazurska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie
wspodifinansowanego przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

Zadaniem Wykonawcy jest:

1)

Opracowanie dokumentu ,Diagnoza sektora zwigzanego z medycyna, ustugami medycznymi oraz
Jakosciq zycia" zgodnie ze wzorem dokumentu stanowigcego zataczniki nr 18 do Regulaminu konkursu
nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-002/19 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 https:/rpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-
123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-innowagji-konkurs-nr-rpwm010203-iz00-28-00219

Opracowanie ww. dokumentu we wspolpracy z przedstawicielami Zamawiajacego oraz ok. 40
interesariuszami projektu, ktérymi sa przedstawiciele JST, przedsigbiorstw, jednostek naukowo-
badawczych zwigzanych z sektorem medycznym, ustugami medycznymi oraz jakoscig zycia.
Obowigzek uczestnictwa w trzech spotkaniach Zamawiajgcego z interesariuszami projektu, ktorymi sg
przedstawiciele JST, przedsigbiorstw, jednostek naukowo-badawczych zwigzanych z sektorem
medycznym, ustugami medycznymi oraz jako$cig zycia.

Obowigzek biezacego kontaktu z osobami wyznaczonymi przez Zamawiajgcego do realizacji
powyzszego zamowienia.

Obowigzek przediozenia przez Wykonawce harmonogramu dziatan zwigzanych z realizacjg
Zamowienia do zaakceptowania przez Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ w toku realizacji zamowienia wszystkie uwagi, sugestie

I wskazowki Zamawiajacego, dotyczace opracowania dokumentu.

Zakres zamawianej ustugi doradczej zgodnie z Regulaminem konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-

002/19 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Warminsko-Mazurskiego na lata

2014-2020 obejmuije:

Opracowanie dokumentu ,Diagnoza sektora zwiazanego z medycyna, ustugami medycznymi
oraz jako$cia zycia” obejmujacego nastepujace elementy:

1) analiza nr 1: struktura gospodarki wojewodztwa warminsko-mazurskiego w sektorze
obejmujgcym ustugi medyczne, uzdrowiskowe, opiekuricze, rehabilitacyjne i fizjoterapeutyczne,
senioralne,  profilaktyke  zdrowia; producentow sprzetu medycznego, producentow
farmaceutykow a takze podmioty z branzy biotechnologii, inzynierii medycznej i materiatowej
(na potrzeby medyczne i okoto medyczne), technologii
informatycznych/telekomunikacyjnych/elektronicznych  zwigzanych z branzg medyczna;
producentow ustug/produktow i rozwigzan zwiazanych z profilaktykg zdrowotna; producentow
ustug/produktow i rozwigzan zwigzanych z niskoemisyjnoscig stuzacq utrzymaniu wysokiej
jakosci $rodowiska na rzecz zdrowego Zzycia. Opracowanie uwzgledni trendy produkcyjne,
ustugowe, technologiczne, ocene popytu na produkty i ustugi sektora/branzy rynku krajowego i
Swiatowego; oceng pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw z tego sektora wojewodztwa
warminsko-mazurskiego na tle kraju, w oparciu o czynniki: liczba, struktura i potencjat firm (w
podziale na branze), przychody ze sprzedazy, zatrudnienie;



UWAGA:

2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)

analiza nr 2: potencjat innowacyjny przedsigbiorstw dziatajacych w sektorze na terenie
wojewodztwa warminsko-mazurskiego; Opracowanie uwzgledni pozycje innowacyjng sektora
na tle wojewodztwa, kraju, Europy i $wiata), w zakresie innowacji procesowych,
produktowo/ustugowych, organizacyjnych. Pozycja wojewodztwa na tle kraju i Europy pod
wzgledem naktadoéw poniesionych na dziatalno$¢ innowacyjna, naktadéw na dziatalnos¢ B+R,
ochrony warto$ci niematerialnych i prawnych;

analiza nr 3: potencjat eksportowy sektora. Opracowanie obejmie aktualny poziom oraz
potencjat eksportowy, wplyw inwestycji B+R na wzrost eksportu, bariery eksportu
w perspektywie kolejnych 10 lat;

analiza nr 4: fancuchy warto$ci w wymiarze regionalnym i ponadregionalnym; opracowanie
obejmie znaczenie przedsigbiorstw sektora/branzy w regionalnych i ponadregionalnych
fancuchach wartosci, dostepno$¢ i dostosowanie regionalnych zasobéw kadrowych do potrzeb
sektora/branzy, kapitat spoteczny i wigczenie spoteczne (w tym dostepno$é wysokiej jakosci
ksztalcenia i infrastruktury), identyfikacja proceséw, mechanizméw oraz czynnikow
ksztattujacych rozwoj sektoralbranzy medycznej, potencjat zwigzany z mozliwoscig
przyciggniecia inwestorow;

analiza nr 5: potencjat naukowy w regionie oraz poza regionem na potrzeby rozwoju
podmiotow danego sektora w wojewodztwie warminsko-mazurskim w tym miedzy innymi:
aktywnos¢ w obszarze sektora, wielko¢ i stan jednostek badawczo-rozwojowych dziatajgcych
w sektorze na terenie wojewodztwa warminsko-mazurskiego;

analiza nr 6: potencjal wspotpracy na linii biznes-biznes oraz biznes-nauka; Wspdtpraca
miedzy przedsiebiorstwami z sektora a jednostkami badawczo-naukowymi oraz wspdlne
inicjatywy miedzy przedsiebiorstwami w zakresie B+R,;

analiza nr 7: instytucje otoczenia biznesu wspierajace sektor na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego; Ocena mozliwosci rozwojowych nowych podmiotow w regionie
oferujgcych ustugi naukowe przedsigbiorcom z sektora. Ocena dostepnosci i jakosci ustug
oferowanych przez instytucje otoczenia biznesu w wojewodztwie warmirisko-mazurskim.
Potencjat instytucji otoczenia biznesu w $wiadczeniu wyspecjalizowanych ustug wplywajacych
na rozwdj innowacyjny przedsiebiorstw sektora z obszaru wojewddztwa warminsko-
mazurskiego;

analiza nr 8: potrzeby przedsiebiorcow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie
wdrozenia dziatan innowacyjnych w wybranym sektorze. Badanie socjologiczne
przeprowadzone co najmniej dwoma metodami badawczymi w tym badanie jako$ciowe
celowane 40-50 podmiotéw ankietowanych przy wspotudziale pracownikéw Zamawiajacego w
roli ankieterow.

Zamawiajacy informuje, ze dokonat rekrutacii interesariuszy, ktérymi sg przedstawiciele JST, przedsiebiorstwa,
jednostki naukowo-badawcze i inne podmioty zwigzane z sektorem medycznym, ustugami medycznymi oraz
jakoscig zycia z udziatem ktorych nalezy zrealizowac przedmiot zamoéwienia. Wykonawca zobowigzany jest do
przygotowania narzedzia do przeprowadzenia badan (ankieta), w czesci merytorycznej i metodologicznej oraz
przeszkolenia pracownikéw Zamawiajacego, ktérzy przeprowadzg badania jakosciowe w zakresie scenariusza
spotkania i sporzadzenia protokotu badawczego.

Niezbedne wymagania dotyczace Wykonawcy:

1) Wykonawca posiadajacy odpowiednie kwalifikacje, kompetencje i mozliwo$ci techniczne zapewniajace
wykonanie Zamowienia na najwyzszym poziomie, w sposob staranny i sumienny, zgodnie
z zalozeniami i wytycznymi Zamawiajgcego oraz formalno-prawnymi i merytorycznymi wymogami
Projektu, a takze wedtug standardow stosowanych w tym zakresie.

(OS]



Wykonawca  dysponujgcy  zespotem  wykwalifikowanych — wspotpracownikow, — pracownikow
i konsultantow, ktérych udziat jest niezbedny dla nalezytego wykonywania Zamoéwienia, a takze
odpowiednimi zasobami technicznymi.

Wykonawca zobowigzany jest zaangazowa¢ do realizacji Zamowienia pracownikow spetniajacych
nastepujace warunki:

a) Kierownik zespotu posiadajacy do$wiadczenie zwigzane z zarzadzaniem projektami
badawczymi, tj. zarzadzat co najmniej 3 ukonczonymi projektami w zakresie badan i analiz
dotyczacych gospodarki.

b) Ekspert ds. metodologii badania i interpretacji danych posiadajgcy doswiadczenie w zakresie
wykorzystania metod i technik badan jakoSciowych oraz ilosciowych lub analiz jakosciowych
oraz porownawczych w zakresie gospodarki, wykorzystujgcych wskazniki finansowe Iub/i
pozafinansowe oraz interpretacji wynikow badan, tj. uczestniczyt w realizacji co najmniej 2
projektow, w tym zakresie.

c) Ekspert merytoryczny posiadajacy do$wiadczenie w realizacji co najmniej 3 projektow
badawczych o charakterze spofeczno-gospodarczym i ekonomicznym z wykorzystaniem badan
jakosciowo-iloSciowych oraz interpretaciji danych lub analiz poréwnawczych, wykorzystujacych
wskazniki finansowe i pozafinansowe, w ktorych byt odpowiedzialny m.in. za interpretacje
danych pochodzacych z badarn jakosciowych.

Ustuga doradcza zostanie zrealizowana przy zastosowaniu odpowiednich narzedzi i metod
badawczych. Minimum metodologiczne powinno zawierac:

a) diagnoze problematyki badawczej oraz analiz w celu uzyskania informacji, na podstawie
danych zastanych, w oparciu o dostepne dokumenty, publikacje naukowe, analizy, ekspertyzy,
dane statystyczne, dokumenty strategiczne wojewodztwa i unijne lub inne dostepne zrodta
informacii.

b) badania jakoSciowe zostang przeprowadzone przy uzyciu réznych metod badawczych
zapewniajgcych wieloaspektowe podejscie do analizowanych zagadnien. Minimalna liczba
przebadanych podmiotéw - 40, maksymalnie 50. Badanie zostanie przeprowadzone przy
udziale przeszkolonych pracownikow WMARR.

Wykonawca w ramach udzialu w spotkaniach z Zamawiajacym i interesariuszami projektu,
zobowigzany jest: przedstawi¢ harmonogram dziatan realizowanych w ramach Zamowienia, wzigé
udziat w pracy warsztatowej nad zakresem merytorycznym Diagnozy, dokona¢ prezentacji wstepnych
zatozen diagnozy wraz z konsultacjami, podsumowac wyniki i zaprezentowac ostateczng wersje
Diagnozy. Zatwierdzenie dokumentu Diagnozy nastapi przez Zamawiajacego po uwzglednianiu przez
Wykonawce uwag zgtaszanych przez Zamawiajacego. Koszt spotkan
(ti. wspotprowadzenie spotkan oraz koszty podrozy) zawierajg sie w wynagrodzeniu za realizacje
przedmiotu Zamowienia.

Spotkania Zamawiajgcego z interesariuszami projektu z Wykonawcg bedq realizowane w Centrum
Wdrazania i Promocji Innowacji w Olsztynie w Olsztynie, przy ul. Jagielloriska 91a, 10-356 Olsztyn.
Doktadne terminy spotkar Zamawiajacego z interesariuszami projektu zostang przekazane Wykonawcy
najpozniej na 7 dni przed planowanymi spotkaniem.

Wykonawca wykona przedmiot zamowienia zgodnie z wzorem dokumentu stanowigcego zatgczniki
nr 18 do Regulaminu konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-002/19 w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-
innowacji-konkurs-nr-rpowm010203-iz00-28-00219

Po wykonaniu zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé Zamawiajacemu w calosci
majgtkowe prawa autorskie do opracowan, bez zadnych ograniczen czasowych i terytorialnych, na
wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy polach eksploatacji oraz prawa zalezne do wszystkich
materiatow wytworzonych w ramach wykonywania umowy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego
1994 1. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz.U. z 2019 poz. 1231 z p6zn. zm.). Materiaty




wytworzone w ramach umowy, w szczegolnosci materialy autorskie, po jej zakonczeniu przechodza na
wiasno$¢ Zamawiajacego.

9) Wykonawca przekaze Zamawiajacemu dokument, bedacy przedmiotem zaméwienia na adres jego
siedziby lub osobiscie, w wersji papierowej w 2 egzemplarzach oraz pliku w wersji edytowalnej i w
formacie PDF - format opracowania A4, dwustronnie drukowany, czcionka ,Arial” rozmiar czcionki 11,
odstep miedzy wierszami: przed 0, po 0 pkt., interlinia 1,15, wciecia w pierwszym wierszu 1,25 cm,
tekst wyjustowany. W przypadku dokumentacji w formie niepeinej lub nieczytelnej, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcg do wymiany na dokumentacje kompletng i pozbawiong wad w terminie 2 dni
roboczych od momentu zgtoszenia wady; Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié wymagania
wytycznych konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-002/19
(https:/frpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-
innowacji-konkurs-nr-rpwm010203-iz00-28-00219) oraz Ksiegi identyfikacji wizualnej znaku marki
Fundusze Europejskie i znakow programéw polityki spojnosci na lata 2014-2020 (zostang przekazane
Wykonawcy).

10) Niezaleznie od obowigzku okreslonego w pkt. 9 Wykonawca zobowigzuje sie udostepnic
Zleceniodawcy Analizy, o ktorych mowa w pkt. 12 lit. a — d, w wersji roboczej oraz po naniesieniu
ewentualnych poprawek w formie elektronicznej, w wersji edytowalnej.

11) Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamowienie na zasadach i warunkach opisanych
w projekcie umowy dla Czgsci nr 1 stanowigcym Zatacznik nr 7a do Zapytania ofertowego.

12) Termin realizacji zamowienia:

Od dnia podpisania umowy do dnia 21.12.2020 r., z zastrzezeniem, ze:

a) Analiza nr 1 2 - opis poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw funkcjonujgcych w regionie w obszarze
proponowanej IS oraz ich potencjat technologiczny - zostanie wykonana do dnia 20.11.2020 r.

b) Analiza nr 5 - potencjat naukowy w regionie oraz poza regionem na potrzeby rozwoju proponowanej IS
- zostanie wykonana do dnia 20.11.2020 r.

c) Analiza nr 6 - stan wspdtpracy na linii biznes-biznes oraz biznes nauka - zostanie wykonana do dnia
20.11.2020 r.

d) Analiza nr 3 potencjat eksportowy proponowanej IS zostanie zostanie wykonana do dnia 20.11.2020 r.

e) Wersja robocza Diagnozy, do akceptacji Zamawiajacego - zostanie wykonana do dnia 10.12.2020 r.

f) Wersja po naniesieniu ewentualnych poprawek - zostanie wykonana do dnia 17.12.2020 r.

g) Wersja ostateczna catego dokumentu - zostanie wykonana do dnia 21.12.2020 r.

CZESC nr 2

Ustuga doradcza polegajaca na opracowaniu ,Programu rozwoju sektora zwigzanego z medycyna,
usfugami medycznymi oraz jakoScia Zycia” w ramach projektu ,Zdrowe zycie - inteligentna
specjalizacja regionu” realizowanego przez Warminsko-Mazurskg Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.
w Olsztynie wspoétfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

Zadaniem Wykonawcy jest:

1) Opracowanie dokumentu ,Programu rozwoju sektora zwigzanego z medycyna, ustugami medycznymi
oraz jakoScig zycia" zgodnie ze wzorem dokumentu stanowigcego zatgczniki nr 19 do Regulaminu
konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-002/19 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-
innowacji-konkurs-nr-rpwm010203-iz00-28-00219




Opracowanie ww. dokumentu we wspolpracy z przedstawicielami Zamawiajacego oraz ok 40
interesariuszami projektu, ktorymi sg przedstawiciele JST, przedsigbiorstw, jednostek naukowo-
badawczych zwigzanych z sektorem medycznym, ustugami medycznymi oraz jako$cig zycia.
Obowigzek uczestnictwa w trzech spotkaniach Zamawiajacego z interesariuszami projektu, ktorymi sg
przedstawiciele JST, przedsigbiorstw, jednostek naukowo-badawczych zwigzanych z sektorem
medycznym, ustugami medycznymi oraz jako$cig zycia .

Obowigzek biezacego kontaktu z osobami wyznaczonymi przez Zamawiajacego do realizacii
powyzszego Zamowienia.

Obowigzek przediozenia przez Wykonawce harmonogramu dziatan zwigzanych z realizacjg
Zamowienia do zaakceptowania przez Zamawiajacego

Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ w toku realizacji zaméwienia wszystkie uwagi, sugestie
wskazowki Zamawiajgcego dotyczace opracowania dokumentu w tym analizy, o ktérych mowa w
Zapytaniu ofertowym — Czes$¢ IV TERMINY REALIZACJI ZAMOWIENIA, pkt. 1, ppkt. 1), lit. a-d. Analizy
te zostang przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy do dnia 20 listopada 2020 r.

Zakres zamawianej ustugi doradczej zgodnie z Requlaminem konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-

002/19 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata

2014-2020 obejmuje:

Opracowanie dokumentu ,Programu rozwoju sektora zwigzanego z medycyng, ustugami medycznymi
oraz jakoscig zycia” obejmujacego nastepujace elementy:

1)

2)

Opis Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe Zycie (sektory gospodarcze, cele rozwoju sektora, mocne
strony i potencjat sektora w regionie, niezbedne dziatania i inwestycje B+R dla dalszego rozwoju
sektora)

Trendy rozwoju rynku okreslonego jako Zdrowe zycie (trendy produkcyjne, ustugowe,
technologiczne w rozwoju rynku sektora w perspektywie 10 lat; wyzwania na jakie odpowiada sektor;
aktualne wskazniki i ich dynamika w poréwnaniu regionu z innymi regionami kraju w tym liczba
przedsiebiorstw i liczba nowoutworzonych przedsigbiorstw, przychody ze sprzedazy, zatrudnienie,
naktady B+R, eksport oraz powigzanie IS z trendami rozwoju wynikajacymi z dokumentow krajowych).
Innowacyjno$¢ przedsigbiorstw w obszarze Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie oraz ich
potencjat technologiczny - potrzeby przedsiebiorcow w zakresie wdrazania innowacji; Jakiego
rodzaju innowacje (procesowe, produktowe/ustugowe, organizacyjne) sg niezbedne dla rozwoju
konkurencyjnosci i produktywno$ci przedsigbiorstw? Jak kluczowy jest rozwéj innowacyjnosci w
przedsigbiorstwach z obszaru IS dla ich konkurencyjnosci na rynku? Na jakim poziomie tfaficucha
warto$ci znajdujg sie firmy z regionu? Jak inwestycje B+R wplynat na usprawnienie tancucha wartosci
przedsiebiorstw? Czy przedsigbiorcy posiadajg wilasne jednostki B+R? Jakie inwestycie B+R
realizowane byly do tej pory przez przedsiebiorcow z tego sektora? Jaka jest skala innowacyjnosci
potencjalnych inwestycji innowacyjnych przedsiebiorstw? Czy jest to innowacyjnos¢ na poziomie
regionalnym, krajowym czy $wiatowym? Jak wojewddztwo wypada na tle innych regionow kraju lub
Europy pod wzgledem takich wskaznikow jak: naktady na dziatalno$¢ innowacyjna, naklady na
dziatalno$¢ B+R, ochrony warto$ci niematerialnych i prawnych.

Potencjal naukowy w regionie oraz poza regionem na potrzeby rozwoju Inteligentnej
Specjalizacji Zdrowe zycie - jednostki naukowo-badawcze w regionie lub w kraju majg potencjat do
Swiadczenia ustug B+R dla przedsigbiorcow w IS? Dotychczasowa aktywnosé w obszarze IS; wsparcie
ze strony sektora naukowo-badawczego niezbedne jest dla wdrozenia dziatar B+R oraz innowacji w
przedsiebiorstwach; mozliwosci rozwoju podmiotéw w regionie oferujgcych ustugi naukowe
przedsigbiorstwom z IS; mozliwosci wspdtpracy przedsiebiorstw z regionu i jednostek B+R w regionie i
Z poza regionu;



5) Stan wspoétpracy na linii biznes-biznes oraz biznes-nauka - dotychczasowa wspdtpraca podmiotow
naukowo-badawczych zaréwno funkcjonujacych w regionie jak i poza regionem z przedsigbiorstwami z
regionu; Czy przedsigbiorcy chcg korzystat z ustug podmiotéw B+R? Czy przedsiebiorcy ze sobg
chetnie wspdtpracujg i czy realizujg wspéine inicjatywy B+R?

6) Potencjat eksportowy Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe Zycie - aktualny poziom oraz potencjat
eksportowy proponowanej IS w perspektywie kolejnych 10 lat; W jaki sposob inwestycje B+R w tym
sektorze IS mogg przyczyni¢ sie do wzrostu eksportu poza region/kraj? Jakim wyzwaniom
eksportowym muszg sprosta¢ przedsiebiorcy? Jakie sg bariery eksportu?

7) Kompetencije kadr oraz wsparcie edukaciji na potrzeby Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie -
Czy przedsigbiorcy bedg mieli znaczace trudnosci w pozyskaniu personelu do wrazania dziatan B+R
oraz innowacji? Jakiego rodzaju kwalifikacje sg niezbedne do wdrazania dziatan B+R i innowacji? Czy
istniejg podmioty edukacyjne w regionie i poza regionem ksztatcace kadry na potrzeby 1S?

8) Analiza SWOT Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie - Jakie sg stabe i mocne strony oraz szanse
| zagrozenia rozwoju sektora jako I1S? Jakie istniejg ryzyka wdrozenia IS?

9) Otoczenie biznesowe Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie - Czy funkcjonujace obecnie
instytucje otoczenia biznesu (IOB) w regionie posiadajg potencjat do $wiadczenia wyspecjalizowanych
ustug wplywajgcych na rozwdj innowacyjny przedsiebiorstw w IS? Czy region posiada podmioty
wspierajgce rozwoj danej 1IS? Czy podmioty te oferujg obecnie na rynku ustugi na potrzeby rozwoju 1S?
Jakiego rodzaju ustugi sg niezbedne przedsigbiorcom? Czy ustugi w zakresie wsparcia specjalizacii
mogaq by¢ Swiadczone przedsigbiorcom przez podmioty I0B spoza regionu, w razie braku potencjatu
|OB w regionie?

10) Masa krytyczna oraz gotowos$¢ do absorpcji Srodkow unijnych Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe
zycie - Jakie jest znaczenie proponowanej IS dla rozwoju gospodarczego regionu? Jak wiele
przedsigbiorstw moze skorzysta¢ z dziatan wspierajacych 1S? Jaki wplyw moze mie¢ rozwdj IS na
edukacje, produktywnos$¢, PKB, wskazniki innowacyjnosci regionu itp.? Czy istnigje odpowiedni
wolumen potencjalnych odbiorcow $rodkéw finansowych w ramach funduszy unijnych? Czy podmioty
posiadajg wiedze, doswiadczenie oraz wiasne zasoby finansowe na potrzeby wkiadu wlasnego dla
inwestycji w ramach pozyskiwania srodkow unijnych? Czy przedsiebiorstwa sg gotowe do wdrazania
innowacji?

11) Zaangazowanie interesariuszy Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie - Czy proces definiowania
inteligentnych specjalizacji angazowat interesariuszy tzw. poczwérnej helisy tj. przedstawicieli biznesu,
nauki, administracji oraz spoteczenstwa. Jak istotne znaczenie miato zaangazowanie interesariuszy IS
W proces powstawania Programu Rozwoju? Jakiego rodzaju dziatania animacyjne (spotkania,
warsztaty itp.) byly realizowane? Kto brat udziat w tych dziataniach i jakie byly ich efekty?

12) Wplyw rozwoju danego sektora jako IS na rozwoj gospodarki regionu W jakim stopniu rozwoj
sektora wskazanego jako potencjalna inteligentna specjalizacja moze wplyna¢ na gospodarke regionu.
Na jakie inne sektory wplynie rozwoj specjalizacii.

13) Plan Dziatan Inteligentnej Specjalizacji Zdrowe zycie, zawierajacy propozycie mozliwych do
zrealizowania inicjatyw przedsiebiorstw/ instytucji naukowych/ IOB/ administracji niezbednych dla
rozwoju IS.

UWAGA: Zamawiajacy informuje, ze dokonal rekrutacji interesariuszy, ktérymi sg przedstawiciele JST,
przedsiebiorstwa, jednostki naukowo-badawcze i inne podmioty zwigzane z sektorem medycznym, ustugami
medycznymi oraz jako$cig zycia z udziatem ktorych nalezy zrealizowaé przedmiot zaméwienia.

Niezbedne wymagania dotyczace Wykonawcy:
1) Wykonawca posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje, kompetencje i mozliwosci techniczne zapewniajace
wykonanie Umowy na najwyzszym poziomie, w sposob staranny i sumienny, zgodnie z zatozeniami
i wytycznymi Zamawiajgcego oraz formalno-prawnymi i merytorycznymi wymogami Projektu, a takze
wedtug standarddw stosowanych w tym zakresie.




Wykonawca  dysponujacy — zespotem  wykwalifikowanych — wspéfpracownikéw, — pracownikow
i konsultantow, ktorych udziat jest niezbedny dla nalezytego wykonywania Zamowienia, a takze
odpowiednimi zasobami technicznymi.

Wykonawca zobowigzany jest zaangazowa¢ do realizacji Zamowienia pracownikow spetniajgcych
nastepujace warunki:

a) Kierownik zespotu posiadajacy doSwiadczenie zwigzane z zarzadzaniem projektami
badawczymi, tj. zarzadzat co najmniej 3 ukonczonymi projektami w zakresie badan i analiz
dotyczacych gospodarki.

b) Ekspert ds. metodologii badania i interpretacji danych posiadajacy doswiadczenie w zakresie
wykorzystania metod i technik badan jakosciowych oraz ilosciowych Iub analiz jakosciowych
oraz porownawczych w zakresie gospodarki, wykorzystujacych wskazniki finansowe lub/i
pozafinansowe oraz interpretacji wynikéw badan, tj. uczestniczyt w realizacji co najmniej 2
projektow, w tym zakresie.

c) Ekspert merytoryczny posiadajacy do$wiadczenie w realizacji co najmniej 3 projektow
badawczych o charakterze spoteczno-gospodarczym i ekonomicznym z wykorzystaniem badan
jakosciowo-iloSciowych oraz interpretacji danych lub analiz poréwnawczych, wykorzystujgacych
wskazniki finansowe i pozafinansowe, w ktorych byt odpowiedzialny m.in. za interpretacje
danych pochodzacych z badan jakosciowych.

Realizujgc przedmiot umowy Wykonawca zastosuje odpowiednie narzedzia i metody badawcze.
Minimum metodologiczne bedzie zawieraé:

a) diagnoze problematyki badawczej oraz analiz w celu uzyskania informacji, na podstawie
danych zastanych, w oparciu o dostepne dokumenty, publikacje naukowe, analizy, ekspertyzy,
dane statystyczne, dokumenty strategiczne wojewodztwa i unijne lub inne dostepne zrédta
informaciji.

Wykonawca w ramach udzialu w spotkaniach z Zamawiajacym i interesariuszami projektu,
zobowigzany jest: przedstawi¢ harmonogram dziatan realizowanych w ramach Zamoéwienia, wzigé
udziat w pracy warsztatowej nad zakresem merytorycznym Programu, dokonac prezentacji wstepnych
zalozen Programu wraz z konsultacjami, podsumowa¢ wyniki i zaprezentowa¢ ostateczng wersje
Programu. Zatwierdzenie dokumentu Programu nastapi przez Zamawiajacego po uwzglednianiu przez
Wykonawce uwag zgtaszanych przez Zamawiajacego. Koszt spotkan (tj. wspotprowadzenie spotkan
oraz koszty podrozy) zawierajg sie w wynagrodzeniu za realizacje przedmiotu Zamowienia.

Spotkania Zamawiajacego z interesariuszami projektu z Wykonawcg bedg realizowane w Centrum
Wdrazania i Promocji Innowacji w Olsztynie w Olsztynie, przy ul. Jagielloiska 91a, 10-356 Olsztyn.
Doktadne terminy spotkan Zamawiajacego z interesariuszami projektu zostang przekazane Wykonawcy
najpozniej na 7 dni przed planowanymi spotkaniem.

Wykonawca wykona przedmiot zamowienia zgodnie ze wzorem dokumentu stanowigcym zatgcznik
nr 19 do Regulaminu konkursu nr RPWM.01.02.03-1Z.00-28-002/19 w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-
innowacji-konkurs-nr-rpwm010203-iz00-28-00219

Po wykonaniu zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ Zamawiajgcemu w catosci
majatkowe prawa autorskie do opracowan, bez zadnych ograniczen czasowych i terytorialnych, na
wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy polach eksploatacji oraz prawa zalezne do wszystkich
materiatow wytworzonych w ramach wykonywania umowy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz.U. z 2019 poz. 1231 z pdzn. zm.). Materiaty
wytworzone w ramach umowy, w szczegolnosci materiaty autorskie, po jej zakorczeniu przechodza na
wtasno$¢ Zamawiajacego.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokument, bedacy przedmiotem zamowienia na adres jego
siedziby lub osobiscie, w wersji papierowej w 2 egzemplarzach oraz pliku w wersji edytowalnej i w
formacie PDF — format opracowania A4, dwustronnie drukowany, czcionka ,Arial” rozmiar czcionki 11,




odstep miedzy wierszami: przed 0, po 0 pkt., interlinia 1,15, wcigcia w pierwszym wierszu 1,25 cm,
tekst wyjustowany. W przypadku dokumentacji w formie niepeinej lub nieczytelnej, Zamawiajacy
wezwie Wykonawceg do wymiany na dokumentacje kompletng i pozbawiong wad w terminie 2 dni
roboczych od momentu zgtoszenia wady; Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié wymagania
wytycznych konkursu nr RPWM.01.02.03-12.00-28-002/19
(https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/6118/poddzialanie-123-profesjonalizacja-uslug-osrodkow-
innowacii-konkurs-nr-rpwm010203-iz00-28-00219) oraz Ksiegi identyfikacji wizualnej znaku marki
Fundusze Europejskie i znakow programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020 (zostang przekazane
Wykonawcy).

10) Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamowienie na zasadach i warunkach opisanych
w projekcie umowy dla CzgsSci nr 2 stanowigcym Zatacznik nr 7b do Zapytania ofertowego.

11) Termin realizacji zamowienia:
Od dnia podpisania umowy do dnia 21.12.2020 r.

a) Wersja robocza Programu, do akceptacji Zamawiajgcego zostanie wykonana do dnia 10.12.2020 r.

b) Wersja po naniesieniu ewentualnych poprawek zostanie wykonana do dnia 17.12.2020 r.

c) Wersja ostateczna catego dokumentu zostanie wykonana do dnia 21.12.2020 r.




