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Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie
Pl. Gen. J6zefa Bema 3, 10-516 Olsztyn
tel.; 89/ 521 12 50; fax: 89/521 12 60

NIP: 739-05-03-912; REGON: 510198214

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest:

Ustuga polegajaca na przygotowaniu prototypu niszowego serwisu internetowego —
wortalu wraz z doradztwem na rzecz MSP Startup oraz przeprowadzeniem wstepnych
badan uzytkownikow.

Ustuga polegajgca na przygotowaniu prototypu niszowego serwisu internetowego — wortalu
wraz z doradztwem na rzecz MSP Startup oraz przeprowadzeniem wstepnych badan
uzytkownikéw sktada sie z nastepujgcych elementéw:

1. Opracowanie z udziatem MSP koncepcji Prototypu wortalu

Wortal skierowany do osob przyjezdzajgcych na Warmie i Mazury z kraju i zagranicy,
zapewniajgcy sprofilowang informacje i ustugi (online i realne) w zaleznosci od kraju
pochodzenia, segmentu odbiorcy oraz od profilu zainteresowan/specjalnosci (docelowo
kilkkadziesigt profili). Wortal ma umozliwia¢ tworzenie/komponowania propozyciji
spedzenia czasu oraz realizowanie aktywnosci przez uzytkownikéw o sprecyzowanych
zainteresowaniach, w okreslonych okolicznosciach w jakich sie znajdujg, z
uwzglednieniem charakterystyki grupy jaka reprezentujg. Wortal bedzie zawierat tresci
w zakresie juz istniejgcych w wojewddztwie warmihsko-mazurskim funkcjonalnosci,
przedsiewziec¢, sieci, systeméw turystycznych jak np. Green Velo, Cita Slow, lotnisko
Olsztyn-Mazury, LGD, ROT, Dziedzictwo kulinarne W-M Powisle,
Atlas.warmia.mazury.pl, itp. Wortal ma na celu pobudza¢ i realizowa¢ pasje, promujgc
jednoczesnie region. Wortal bedzie proponowat uzytkownikowi przemyslang sciezke
poruszania sie po nim w celu uzyskania jak najszybciej informaciji typu ,co, gdzie, kiedy,
z kim” i jak tam sie dosta¢. Wortal ma zawiera¢ podstawowg wiedze geograficzng,
turystyczng o regionie wskazang przez zleceniodawce.

Glownymi celami strony beda cele informacyjne oraz konwersyjne:

1) maksymalizacja zasiegu odwiedzin, ktérymi bedzie komunikowany oferowany
innowacyjny produkt/ustuga,

2) prezentacja innowacyjnego produktu/ustugi,

3) adnotacje o przetwarzaniu danych osobowych.

4) obstuga kampanii i analityka wynikbw - monitorowanie oraz analiza.

Wykonawca na kazdym etapie realizacji zamowienia ma zapewni¢ mozliwosc

konsultaciji i wspétpracy z MSP na rzecz, ktérego realizowana jest ustuga. Wspétpraca

ma przebiegac¢ w taki sposob aby wypracowana zostata ostatecznego wersja wortalu.

Wykonawca w ramach realizacji ustugi i wspétpracy z uczestnikiem, zapewni staty,
nieograniczony i bezposredni kontakt uczestnika projektu z osobg programujgca
Prototyp wortalu, minimum od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9.00-17.00.




2. Przygotowanie Prototypu wortalu nastapi z uwzglednieniem etapow:

1) Stworzenie 3 projektow graficznych;

2) Pozyskanie materiatow i utworzenie contentu;

3) Makiety funkcjonalne;

4) Projekty graficzne podstron;

5) Kodowanie projektéw graficznych (ciecia);

6) Programowanie CMS-a oraz funkcjonalnosci;

7) Testy funkcjonalnosci i wdrozenie wynikajacych z nich niezbednych zmian oraz
korekty w contencie.
UWAGA: Szczegétowy harmonogram prac poszczegdlnych etapow zostanie
okreslony w terminie do 5 dni od daty podpisana z Wykonawcg umowy na
realizacje przedmiotu zamoéwienia.

3. Zasilenie Prototypu pierwszymi tresciami, funkcjonalnosciami i $ciezkami
eksploracji strony www. Za przygotowanie tresci odpowiedzialny jest
Wykonawca. Prototypowy, minimalny zakres tresci obejmuje modut ,,0 regionie”,
»Aktualnosci” oraz cztery niszowe profile tematyczne:

1) Lotnik na Warmii i Mazurach
a) Typy odbiorcow/uzytkownikow determinujgce zawartos¢ baz danych i
funkcjonalnosci:

- Czynny lotnik z wtasnym sprzetem latajgcym

- Czynny lotnik przybyty do regionu bez wtasnego sprzetu

- Mitosnik lotnictwa

b) Dziaty/specjalizacje lotnicze: General Aviation, szybownictwo, motolotniarstwo,
paralotniarstwo, spadochroniarstwo. Nastepne zbiory danych uwzgledniajgce
specyfike ww. specjalizacji lotniczych

c) Baza wszystkich ogélnodostepnych dla GA lotnisk oraz istotnych dla odbiorcéw
wortalu lgdowisk woj. warm.-maz., z wyszczegdlnieniem tych rekomendowanych
i szczegolnie przyjaznych dla ladujacych na nich. Lotniska i ladowiska opisane w
jednolity sposéb z podaniem informacji obejmujgcych niezbedne parametry
operacyjne (m.in. czestotliwos¢ radia, kierunki pasow, elewacja, przeszkody wg
AIP, warunki lotéw VFR, i inne istotne dla wykonywania operacji lotniczych
danego lotniska/lagdowiska, np. niestandardowy krag, etc.) plus walory
pobytowe.

d) Optaty lotniskowe

e) Mozliwos¢ wynajmu sprzetu lotniczego

-z pilotem/instruktorem

- do samodzielnego uzytkowania, w oparciu 0 wymagane uprawnienia

f) Propozycje minimum 6 tras dla General Aviation w przestrzeni powietrznej
uwzgledniajgcych dostepnos¢ przestrzeni powietrznej (AUP) i z podaniem ich
szczegoblnych waloréw branzowych, krajobrazowych, historycznych, — wraz z
wytyczeniem tras na mapie. Loty wykonywane poza przestrzeniami: MRT, CTR,
TMA, TSA, TRA, EA. Loty wykonywane w przestrzeni G poza przestrzenig
kontrolowana.

Opis kazdej trasy powinien zawierac:

- Wskazanie miejsca startu i lgdowania oraz ew. miedzyladowania
- Wskazanie lotnisk zapasowych

- Wskazanie zrédet ostony meteo

- Lotnicze czestotliwo$ci radiowe lotnisk i przestrzeni na trasie

- Przeszkody lotnicze, w tym np. maszty

- Wskazanie przestrzeni statych i ruchomych: P, R, D.




Min. 150 stéw i 2-5 zdje¢ foto, ewentualne materiaty video obrazujgce kazdg trase

Dla kazdej trasy:

Odnosniki do NOTAM oraz suplementy trasowe,
Odnosnik do danych pogodowych IMGW dla lotnictwa,
Atrakcje w okolicy — zweryfikowane i polecane,

Baza noclegowo-gastronomiczna, przewodnik, wynajem samochodéw/ jednosladéw,
TAXI, wycieczki itp. — informacje przypisane do kazdej trasy,

Kluby/grupy nieformalne o tematyce lotniczej.

Opracowanie wielowarstwowej mapy, gdzie dowolnie dodawalne i odejmowalne
warstwy obejmujg naniesione poszczegolne rodzaje informac;ji jak: lotniska i
ladowiska, wszystkie opisywane w tym dziale wg rodzaju inne obiekty, trasy, noclegi,
gastronomie, atrakcje, etc

Wspoirzedne geograficzne srodkéw punktdéw i miejsc, przeszkdd itp., + warstwa
elementéw przestrzeni lotniczej (elementy state i ruchome).

2) Motocyklem przez Warmie, Mazury i przez miedze

a)

b)

d)

Kluby motocyklowe formalne i nieformalne zrzeszenia motocyklistéw

Baza powinna obejmowac:

- stowarzyszenia motocyklowe

- stowarzyszenia mitosnikow motocykli zabytkowych

- stowarzyszenia pojedynczych marek/modeli (monotematyczne)

- stowarzyszenia przyjazne motocyklistom

- inne grupy, w tym nieformalne

Wymagania:

Dziatajgce kluby i grupy - potwierdzona aktywnos$¢ przed zamieszczeniem
informaciji na stronie.

Opis minimum 3 aktywnych klubéw/ zrzeszen/stowarzyszen etc., kazdy opis to min
150 stéw, 1-5 fotografii, ewentualnie materiatéw video

Wypozyczalnie motocykli

- wypozyczalnie motocykli turystycznych

- wypozyczalnie motocyklu enduro

- wypozyczalnie Quadéw

- prywatne tory dla quadéw/cross

- jazda motocyklami zabytkowymi

- wypozyczalnie motocykli zabytkowych

Wymagania: opis minimum 1 wypozyczalni, kazdy opis to min 100 stéw, 1-5
fotografii, ewentualnie materiatéw video

Linki do stron organizatorow.

Szkoty jazdy motocyklem

- szkoty doskonalenia jazdy

- szkoty enduro cross

Wymagania:

opis minimum 1 szkoty, kazdy opis to min 100 stéw, 1-5 fotografii, ewentualnie
materiatéw video

Linki do stron organizatorow.

Warsztaty motocyklowe

- serwisy autoryzowane

- serwisy marek

- mechanik motocyklowy godny polecenia

- warsztat motocyklowy DIY (do-it-yourself)

- osoby chetne do pomocy w trasie (nie koniecznie warsztat motocyklowy ale z
wiedzg / pasjg, chcacy i umiejgcy pomaoc)

Wymagania: opis minimum 2 warsztatow, kazdy opis to min 100 stow, 1-5



https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/do-it-yourself

f)

9)

h)

fotografii, ewentualnie materiatéw video

Trasy motocyklowe

- trasy asfaltowe (np. szybki przelot, tranzyt, trasy do przej$¢ granicznych)

- trasy z drogami gruntowymi

- trasy mieszane asfalt/szuter (w tym trasy sladami odcinkow specjalnych Rajdu
Polski)

- trasy ,z dala o cywilizacji”

Wymagania:

Informacja obejmuje m.in.: dlugos¢ trasy, czas przejazdu, trudnosé¢, skrotowy opis
,drogowo-atrakcyjny”.

Przez kazdy powiat ziemski (19) powinna przebiega¢ min. 1 trasa. Poszczegdlne
trasy mogg przebiegaé przez kilka powiatow jednoczesnie. Minimalna tgczna ilosci
tras w zaleznosci od diugosci dziennego przejazdu: 3 trasy 50-100 km, 2 trasy 100-
150 km, 1 trasa 150-250 km.

Min. 150 stow i 1-5 foto, ewentualne materialy video na jedng trase.

Linki do stron organizatorow atrakcji na trasie.

Miejsca przyjazne motocyklistom

- restauracje i inne godne polecenia punkty gastronomiczne z miejscami
siedzgcymi z ogrédkami, parkingami, widocznymi z restauracji i dogodnymi dla
parkowania motocykili

- hotele

- pensjonaty

- agroturystyka

- camping

Wymagania:

Opis obejmuje minimum: parking, garaz.

Min. 2 restauracje i po jednej lokalizacji z kazdej pozostatej podgrupy (razem:
sze$¢). Kazdy opis to min. 150 stéw i 1-5 foto/grafika, ewentualne materiaty video
na jedno miejsce.

Linki do stron organizatoréw.

Ciekawi ludzie (osobowosci) i miejsca

- miejsca warte odwiedzenia

- ciekawi ludzie otwarci na kontakt z uzytkownikami wortalu

- ciekawe cykliczne imprezy lokalne (miejskie i wiejskie)

- muzea

- inne

Wymagania:

Min. po 2 przyktady w kazdej podkategorii. Opisy, kazdy, zawierajgcy min 200 stow
i 1-5 foto/grafika, ewentualne materiaty video na jedno miejsce/osobowos¢ dotyczg
wartych odwiedzenia, oryginalne, nietuzinkowe - temat, potozenie, dojazd, inne
parametry.

Linki do stron przedstawicieli kategorii.

Za miedzg (pogranicze Warmii i Mazur)

Wymagania: Opisy dla 4 wojewodztw osciennych na gtebokos¢ do ok. 50 km od
granicy z wojewédztwem warminsko-mazurskim. Min. 200 stéw i 1-5 foto/grafika,
ewentualne materiaty video na jedno wojewodztwo.

3) Krajobraz Warmii i Mazur

a)

Typy odbiorcéw:

- krajoznawca, zainteresowany zwiedzaniem i poznawaniem regionu.
- wytrawny podréznik docierajgcy do miejsc mniej znanych i uczeszczanych badz

odkrywajgcy w znanych miejscach ciekawostki i niezwyktosci.

- turysta z otwartym umystem i ciekawosécig poznawcza, kiory jest zainteresowany

otaczajgcym krajobrazem, ciekawymi miejscami, ludzmi, lokalnoscig, kuchnig,
rzemiostem, kulturg, itp.




a)

autochton na emigracji lub jego bliski, kierujgcy sie sentymentem do tych terenéw
Propozycije tras obejmujgcych ciekawe miejsca do obejrzenia, minimum po jednym
z

najciekawszych zatozen urbanistycznych, obejmujgcych podstawowe elementy
historycznych uktadow miejskich.

najciekawszych, reprezentatywnych dla regionu zatozeh ruralistycznych,
obejmujgcych zaréwno zabudowe mieszkalng, jak i uzytecznosci publicznej.

zatozen/budowli obronnych, najbardziej reprezentatywnych i najlepiej zachowanych
w regionie.

najciekawszych wielkoprzestrzennych, krajobrazowych zatozen rezydencjonalnych.

najbardziej reprezentatywnych budowli sakralnych lub kultu religijnego,
reprezentatywnych dla podstawowych epok chronologicznych lub stylowych oraz
wszystkich wyznan wystepujacych w regionie.

najciekawszych obiektow reprezentujgcych dziedzictwo przemystowe lub zabytki
techniki.

typow krajobrazu kulturowego lub historycznej zieleni komponowane;.

miejsc z propozycjami kompleksowego spedzenia czasu (na przyktad ciekawe
rzemiosto, noclegi i zabytkowe wnetrza, itp.).

Opis powinien zawiera¢ podstawowe dane historyczne, krétkg charakterystyke
wartosci  kulturowych oraz uzasadnienie wyboru (dlaczego to miejsce warto
zobaczy¢). Wybrane miejsca nie powinny koncentrowa¢ sie w jednej czesci regionu,
ale by¢ reprezentatywne dla catego obszaru. Minimalny popis kazdej z tras to 200
stow i 1-5 foto/grafika, ewentualne materiaty video na jedno miejsce.

4) Kulturalnie na Warmii i Mazurach

Typy odbiorcéw:

- Wrazliwy niezorientowany - poszukuje kulturalnego natchnienia, wiedzy,
artystycznego wrazenia, ktére jest dla niego obce i na dlugo pozostanie w jego
pamieci i do ktérego bedzie mogt wraca¢é w przysziosci, niekoniecznie sam.
Turysta amator, solo lub z rodzing, mieszkaniec kraju, jak réwniez regionu.;

- Zbiorowy/grupowy - bedgcy uczestnikiem wycieczki zorganizowanej lub nie, dla
ktérego element kultury i sztuki jest wazny nie moze pozosta¢ pominiety.
Zbiorowy uczestnik wydarzen organizowanych typu incentive, pragnacy rozrywki
np. warsztatowej odlegtej od idei paintballa.

- Swiadomy - poszukujgcy atrakgji artystycznych w zdefiniowanej dziedzinie, ale
pojawiajgcy sie na obcym gruncie i  szukajgcy informacji o
wysoce wysublimowanych dziataniach z zakresu kultury i sztuki

- Poszukujacy - posiadajgcy tylko i wylgcznie swiadomosc¢ istnienia dziedziny
kultury i sztuki, patajgcy w danym momencie nieodpartg checig uczestnictwa w jej
zyciu.

b) Propozycije aktywnosci:

Wyspecjalizowane - z mys$lg o Swiadomym, prowadzgce go wprost do jego
dziedziny, muszg mieC charakter kompleksowy, proponujgcy petng i zamknietg
catos¢ lub dowolne punkty do wyboru w ramach zdefiniowanej dziedziny kultury i
sztuki:

- prezentacja min. 1 trasy poznawczej, obejmujgcej obiekty niestandardowe i z

zakresu nieoczywistych dziedzin sztuki: wystaw artystycznych, przestrzeni
koncertowych, obiektow/trup teatralnych, obszaréw sztuki alternatywnej lub
pokrewnej, miejsc prezentacji sztuki historycznej/regionalnej/etno/folk

- koncepcja powinna zawieraé kazdorazowo spodjne uzasadnienie i tworzyé




logiczna catosé;

- koncepcja powinna zawieraé zachecajgcg, o charakterze promocyjnym,

propozycje opisu atrakcji,

- opis kazdej trasy to min.: 250 wyrazéw/trasa + min. 5 zdjeé/trasa, ewentualne

materiaty video)

Przekrojowe/Poznawcze - w zaleznosci od intensyfikacji skierowane do
Wrazliwego i Poszukujgcego odbiorcy, prezentujgce esencje kulturalno-artystyczng
regionu, najwazniejsze punkty na mapie kultury regionu lub najbardziej wyjgtkowe i
znane tylko w lokalnym Srodowisku:

prezentacja min. 1 trasy poznawczej obejmujgcej obiekty, prezentujgcej spektrum
potencjatu kulturalnego i artystycznego regionu dostepnych przez caty rok,

prezentacja min. 1 trasy poznawczej obejmujgcej obiekty, prezentujacej spektrum
potencjatu kulturalnego i artystycznego regionu dostepnych w sezonie letnim (od
1 maja do 30 wrzesnia)

koncepcja powinna zawiera¢ kazdorazowo spojne uzasadnienie i tworzyé
logiczna catosc;

koncepcja powinna zawiera¢ zachecajgca o charakterze promocyjnym propozycje
opisu kazdej atrakgji

opis kazdej trasy to min.: 250 wyrazéw/trasa + min. 5 zdjeé/trasa, ewentualne
materialy video)

Interdyscyplinarne - potgczone tematycznie, ale wychodzgce poza obszar jednej
dziedziny, odwotujgce sie do pewnego zagadnienia Kkulturalno-artystycznego
prezentowanego poprzez zroznicowane dziedziny sztuki i forme prezentacji
wiaczajgc formy interakcyjne, warsztaty itp.:

prezentacja min 1 trasy poznawczej z uwzglednieniem kazdorazowo obiektéw z
réznych dyscyplin  sztuki: sztuka historyczna/regionalna/etno/folk, sztuka
alternatywna, sztuka wspotczesna.

koncepcja powinna zawiera¢ kazdorazowo spojne uzasadnienie i tworzyé
logiczna catosé;

koncepcja powinna zawiera¢ zachecajgcg o charakterze promocyjnym propozycije
opisu atrakcji

opis kazdej trasy to min.: 250 wyrazéw/trasa + min. 5 zdjeé/trasa, ewentualne
materiaty video)

Wszystkie opisywane w wortalu obiekty, aktywnosci, miejsca, organizacje, muszg
posiadac lokalizacje GPS i zosta¢ umieszczone na mapie z przyporzadkowaniem do
wiasciwej przedmiotowo warstwy mapy. Tresci i materiat foto/video wysokiej jakoSci
merytorycznej i warsztatowe;j.

Wspdlna specyfikacja fotograficzna dla materiatdow zdjeciowych wymaganych w
zawartosci prototypu wortalu:

zdjecia wysokiej jakosci, wykonane zgodnie z zasadami fotografii, wieloplanowe
z prawidtowa perspektywg, prezentujgcg w pionie i w poziomie fotografowany
obiekt, poprawnie naswietlone, z poprawng ostroscia,

zdjecia poddane jedynie niezbednej obrobce graficznej (zakaz fotomontazu i
agresywnej edyciji)

Wykonawca zapewni, ze dysponuje zgodami na fotografowanie osob (zgoda na
publikacje wizerunku) i miejsc, ktérych wykonywane zdjecia bedg dotyczy¢.




5) Testowanie strony pod wzgledem poprawnosci i logiki funkcjonowania.

Test wewnetrzny

6) Przygotowanie pierwszej gotowej wersji wortalu, do dalszego testowania.

Wymagania techniczne:

a) Wortal bedzie skfada¢ sie z min. 3 gtéwnych kategorii, kiére bedg zawierac
podkategorie na zasadzie n do n.

b) Uzytkownik bedzie mégt przeglgdac tre$¢ w portalu na dwa sposoby:

c) Tres¢ przedstawiona w formie listy/kafelek z krétkg informacjg i zdjeciem

d) Bazowym widokiem bedzie mapa po ktérej uzytkownik bedzie mégt sie poruszac i
przegladac dostepng tresc.

e) Wszystkie informacje na portalu muszg mie¢ przypisane miejsce na mapie, dzieki
temu uzytkownik bedzie miat do dyspozycji wyszukiwarke po tresci lub poprzez
wskazanie miejsca ktére chce obejrze¢ mozliwos¢ miejsca i jego okolicy w ktérej
chce przeglgdac informacije.

f) Wortal powinien mie¢ peine wsparcie podczas publikowania linku na mediach
spotecznosciowych typu facebook.

g) Portal powinien posiadaé zaplecze administracyjne w ktérym administrator bedzie
mogt
- Zarzadzac tresciami przestanymi przez uzytkownika.

- Zarzadzaé kategoriami ktére posiada portal
Wymagania dotyczgce struktury:
Projekt graficzny. Wykonawca zaproponuje i przedstawi Zamawiajgcemu/ startupowi
propozycje zastosowania nie mniej niz 3 szablonéw graficznych.

Szablony moga by¢:
- Gotowe, ptatne i pochodzi¢ z zaufanych zrédet typu online marketplace,

- Autorskie - wytworzone przez Wykonawce.

Prototyp:

1) Bedzie prezentowaé koncepcje architektury strony, prezentacji informacji, logiki,
nawigacji i interakcji z zastosowaniem najlepszych praktyk UX.

2) Bedzie obejmowac caty portal ze wszystkimi funkcjonalnosciami na przyktadowej
bazie danych.

3) Wykonany Prototyp bedzie w petni responsywny i umozliwiat prezentacje
zachowania przy symulacji wys$wietlania na trzech urzadzeniach — komputer,
smartfon, tablet.

Wymagania dotyczgce technologii wykonania:

a) Prototyp wersji interaktywnej jako paczka plikéw HTML, JS, CSS/SASS. Innych
plikow uzytych w Prototypie umozliwiajgca jej uruchomienie oraz interakcje z
Prototypem.

b) W wersji interaktywnej jako link do wers;ji online.

c) Jezeli Wykonawca uzyje gotowego pfatnego szablonu graficznego, to w ramach
Zamowienia Wykonawca dokona zakupu jednego wybranego i zaakceptowanego
przez Zamawiajgcego szablonu graficznego.

d) Prototyp powinien by¢ stworzony w technologiach:

- HTML

- JS

- CSS/ISASS
- PHP

- Wyklucza sie uzycia narzedzi typu: Wordpress/Joomla.
e) Ustuga powinna uwzglednia¢ najnowsze trendy w zakresie UX i Ul - wg koncepcji
startupu




Wymagania dodatkowe:

a) Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia informacji zawierajgcej opis uzytych
w systemie wtyczek, modutow i innych gotowych elementéw, w zakresie
umozliwiajgcym startupowi implementacje, rozbudowe, aktualizacje.

b) Wykonawca powinien posiada¢é do obiektéw zrédiowych umieszczonych w
instrukcji prawa autorskie w niezbednym zakresie.

c) Prawa autorskie i licencje

- Wykonawca winien posiada¢ wszystkie prawa autorskie lub licencje do
proponowanych rozwigzan informatycznych z mozliwoscia modyfikacji i
rozbudowy systemu w przysztosci.

- W przypadku systemu CMS, badz innych programoéw oddanych do uzytku
Zamawiajgcemu, wymagana jest licencja na zasadach GNU GPL.

- Wykonawca z chwilg odbioru zamodwienia jest zobowigzany do przekazania
autorskich praw majatkowych do projektu graficznego i funkcjonalnego strony
internetowej oraz udzielenia nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji
niewytgcznej na oprogramowanie, CMS do wykonanych strony w ramach zawartej
umowy.

d) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie pliki, kody Zzrédiowe, login i hasto
dostepu do serwisu, w zakresie pozwalajgcym na modyfikacje i dalsze rozwijanie
funkcjonalnosci strony.

e) Wykonawca na kazdym etapie realizacji zamdéwienia ma zapewni¢ mozliwos¢
konsultacji i wspétpracy z MSP na rzecz, ktérego realizowana jest ustuga.
Wspétpraca ma przebiegac¢ w taki sposob aby wypracowana zostata ostatecznego
wersja wortalu.

f)  Wykonawca w ramach realizacji ustugi i wspoétpracy z uczestnikiem, zapewni staty,
nieograniczony i bezposredni kontakt uczestnika projektu z osobg programujgca
Prototyp wortalu, minimum od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9.00-17.00.

g) Wpykonawca wyznaczy co najmniej jedng osobe odpowiedzialng za realizacje
zamowienia i zapewni mozliwo$é bezposredniego kontaktu z MSP.

7) Badanie/testowanie pierwszej wersji portalu na wybranej grupie/grupach
docelowych, przy uzyciu narzedzi testujgcych. Testowanie rozwigzan ma na celu
uzyskania wynikéw niezbednych do udoskonalenia zatozen dot. prototypu w celu
dostosowania do potrzeb klienta/ uzytkownika — wymagane jest przygotowanie
raportu z badan.

8) Wdrozenie zmian wynikajacych z analizy badania na uzytkownikach.

1. Wykonawca powinien posiada¢ wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie, jak réwniez
wyposazenie techniczne niezbedne do wykonania przedmiotu zamdwienia.

2. Wykonawca powinien potrafi¢ zaprojektowaé rozwigzania wg oczekiwah Kklienta,
zarowno od strony samej koncepciji dziatania jak i na poziomie makietowania interfejsu.

3. Wykonawca powinien zapewni¢ mozliwo$¢ biezacych  konsultacji/spotkania
z przedstawicielem Zamawiajgcego oraz przedstawicielem MSP (Startup) w liczbie min.
3 spotkania w celu omodwienia przebiegu realizacji zamdwienia. Miejsce spotkania
Centrum Wdrazania i Promocji Innowacji w Olsztynie, ul. JagielloAska 91A, lub inne
uzgodnione miedzy stronami (np. w terenie) Ilub poprzez narzedzia typu
skype/massenger itp.

4. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania dokumentacji technicznej wortalu (w tym
parametry, uzyty jezyk programowania) prototypowego wortalu. tj. specyfikacji
technicznej wraz z gwarancjg powinny one by¢ dostarczone w postaci kompletnej
dokumentacji w ilosci 2 egzemplarzy w wersji papierowej oraz 1 egzemplarz w wersji




elektronicznej edytowalnej ,word” przestanej na wskazany przez Zamawiajgcego adres
e-mail.

Odbior i rozliczenie:

1.

Odbidr prototypu wraz z dokumentacjg techniczng i raportem z badania uzytkownikéw
nastgpi w Olsztynie, w miejscu uzgodnionym pomiedzy stronami.

Zleceniodawca i/lub MSP, przed ostatecznym terminem przekazania przedmiotu Umowy,
zastrzegajg sobie mozliwo$¢ zgtoszenia uwag do przestanej dokumentacji technicznej,
wortalu (link z dostepem) w celu weryfikacji i naniesienia ewentualnych poprawek. Jesli
bedzie to celowe, uwagi zostang zgtoszone w terminie 2 dni roboczych od momentu
otrzymania dokumentu.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do naniesienia poprawek lub zmian, o ktérych mowa w
pkt 2, w terminie 3 dni roboczych.

Prawidtowa realizacjia zamodwienia zostanie potwierdzona protokotem zdawczo-
odbiorczym podpisanym przez Strony — (Zleceniobiorce, Zleceniodawce) oraz przez
MSP. MSP potwierdzi zgodnos$é i funkcjonalno$é przedmiotu Umowy z zapisami
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia. Strony potwierdzg nalezyte wykonanie
prac jako ,bez zastrzezen’.

W przypadku stwierdzonych wad prototypu, Zamawiajgcy/MSP wezwie Wykonawce do
naprawy/wymiany na prototyp zgodny z zapisami Szczegdétowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wad prototypu na wiasny koszt w terminie 7
dni od dnia ich zgtoszenia.

Protokdt zdawczo-odbiorczy bedzie podstawg do wystawienia faktury/rachunku,
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury/rachunku
na adres wskazany przez przedstawiciela Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia
podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wykonawca udziela gwarancji jakosci na przedmiot zamdwienia, ktérej okres wynosi 24
m-ce od dnia odbioru, potwierdzonego protokotem odbioru.

Zaptata za przedmiot zamodwienia nastgpi przelewem, na konto Wykonawcy wskazane
na fakturze/rachunku, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
poprawnie wystawionej faktury/rachunku. Za date do zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia
rachunku Zleceniodawcy.

Wykonawca zobowigzany jest:
1. do podpisania klauzuli o poufnosci informacji przekazywanych w ramach realizacji

przedmiotowego zapytania oraz wszelkich innych informacji nt. MSP przekazywanych w
formie ustnej lub pisemnej.

do podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz
bezwzglednego stosowania sie do zapisow w niej zawartych.

do przeniesienia cato$¢ praw autorskich, majgtkowych, tworczych i praw zaleznych w
zakresie wszelkich utworow powstatych w wyniku realizacji zamowienia na
Zamawiajgcego/MSP-Startup, w oparciu o podpisang umowe.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot zamodwienia na zasadach i

warunkach opisanych w SWZ oraz projekcie umowy stanowigcym Zatacznik nr 8 do
SWZ.



