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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Nr zamowienia: ZP.28.19.2024/P z dnia 04.04.2024 r.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest: ,Przeprowadzenie pieciu szkolen dla pracownikéw Warmifsko-
Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie zaangazowanych we wdrazanie
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020 oraz programu regionalnego Fundusze Europejskiej dla Warmii i Mazur 2021-2027.

Zajecia poprowadzone bedg w formie wyktadoéw i warsztatow z zastosowaniem nastepujacych
technik:

— studia przypadkéw,

— Cwiczenialcase study,

— dyskusje,

— konsultacje indywidualne z trenerem

— inne techniki zaproponowane przez Wykonawce.

Przedmiot zaméwienia zostat podzielony na 5 czesci, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania.

CZESC nr1
Przeprowadzenie szkolenia: ,B+R w projektach dofinansowanych ze $rodkéw funduszy UE.”
CZESC nr2

Przeprowadzenie szkolenia: ,Pomoc publiczna w projektach dofinansowanych ze Srodkow
funduszy UE”

CZESC nr 3

Przeprowadzenie szkolenia: ,Analiza finansowo-ekonomiczna przedsigbiorstwa”

CZESC nr 4

Przeprowadzenie szkolenia: ,Proces budowlany w praktyce”

CZESC nr5

Przeprowadzenie szkolenia: ,Efektywna komunikacja interpersonalna (w oparciu 0 metode NVC)”



OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC nr 1

Temat szkolenia

B+R w projektach dofinansowanych ze srodkow funduszy

UE

Planowany termin realizacji
szkolenia

kwiecien-maj 2024 r.

Ostateczny termin szkolenia zostanie uzgodniony z Wykonawca.

Dla kogo

pracownicy Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie.

Planowany czas trwania
szkolenia

8 godzin szkoleniowych (z uwzglednieniem dwoch przerw)

Przewidywany przedziat
czasowy dnia
szkoleniowego

8:00-15:00

Miejsce przeprowadzenia
szkolenia

Olsztyn, siedziba W-MARR Plac Gen. Jozefa Bema 3

Zakres tematyczny

Definicje poje¢ prac B+R,

Przepisy krajowe i UE regulujgce prace B+R w projektach,
Przebieg procesu prowadzenia prac B+R,

Personel personelu projektu,

Dokumentowanie prac B+R — zasady/standardy,
Kwalifikowalno$¢ wydatkow z zakresie projektéw B+R,
Zasada konkurencyjno$ci/ udzielania zaméwien w projektach
B+R,

Zasady i formy rozliczen w projektach B+R.

Planowana liczba
uczestnikow szkolenia

Maksymalnie 16 0s6b (1 grupa szkoleniowa)

Wykonawca zobowiazany
jest do

» przedstawienia Zamawiajgcemu do akceptacji wstepnej

propozycji programu szkolenia, najpézniej 3 dni robocze
przed rozpoczeciem szkolenia,

uwzglednienia uwag Zamawiajgcego, dotyczacego formy,
programu szkolenia oraz materiatéw szkoleniowych,
przygotowania materiatéw szkoleniowych oraz przekazania
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego materiatéw w pliku
PDF na wskazany adres e-mail. Materiaty szkoleniowe
powinny byC¢ oznakowane odpowiednimi logotypami -
przekazanymi przez Zamawiajacego,

przeprowadzenia szkolenia.

przygotowania imiennych certyfikatow ukoriczenia szkolenia
dla wszystkich uczestnikdéw szkolenia w wersji papierowe;..
bezptatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do
trenera — mailowy, telefoniczny, za po$rednictwem narzedzi
typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych




od dnia przeprowadzonego szkolenia

Zamawiajacy zapewnia

» Sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem niezbednym do
przeprowadzenia szkolenia,

» dostep do Internetu bezprzewodowego w sali, w ktdrej bedzie
prowadzone szkolenie

Prowadzacy szkolenie

1) posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub
certyfikaty/zaSwiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia oraz

2) posiada udokumentowane doswiadczenie trenerskie w
prowadzeniu minimum 3 szkolen (trwajace min 6 godz.
wyktadowe kazde) spetniajace facznie nastepujace
warunki:

— posiada do$wiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen o
tematyce zgodnej z tematykg przedmiotu zaméwienia tj. B+Rw

projektach dofinansowanych ze $rodkéw funduszy UE

— szkolenia zostaty zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,

— odbiorcami szkolen byli pracownicy firm, jst, IOB, itp.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC nr 2

Temat szkolenia

Pomoc publiczna w projektach dofinansowanych ze
Srodkéw funduszy UE

Planowany termin realizacji
szkolenia

kwiecien-maj 2024 .
Ostateczny termin szkolenia zostanie uzgodniony z Wykonawca.

Dla kogo

pracownicy Warmirisko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie.

Planowany czas trwania
szkolenia

8 godzin szkoleniowych (z uwzglednieniem dwoch przerw)

Przewidywany przedziat
czasowy jednego dnia
szkoleniowego

8:00 - 15:00

Miejsce przeprowadzenia
szkolenia

Olsztyn, siedziba W-MARR Plac Gen. Jozefa Bema 3

Zakres tematyczny

— Definicje poje¢ pomocy publicznej i pomocy de minimis,

— Ogdlne zasady dotyczace udzielania pomocy publicznej,

— Przepisy krajowe i UE regulujgce udzielanie pomocy
publicznej oraz pomocy de minimis,

— R&znice pomiedzy rozwigzaniami przyjetymi w latach 2014-
2020 a perspektywa 2021-2027,

— Zasady udzielania regionalnej pomocy inwestycyjnej,

— Zasady udzielana pomocy de minimis,




Obowigzki podmiotow udzielajacych pomoc publiczng oraz
de minimis.

Planowana liczba
uczestnikow szkolenia

Maksymalnie 20 osob

Wykonawca zobowigzany
jest do

>

przedstawienia Zamawiajacemu do akceptacji wstepnej
propozycji programu szkolenia, najpézniej 3 dni robocze
przed rozpoczeciem szkolenia,

uwzglednienia uwag Zamawiajgcego, dotyczacego formy,
programu szkolenia oraz materiatdw szkoleniowych,
przygotowania materiatow szkoleniowych oraz przekazania
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego materiatow w pliku
PDF na wskazany adres e-mail. Materiaty szkoleniowe
powinny by¢ oznakowane odpowiednimi logotypami -
przekazanymi przez Zamawiajacego,

przeprowadzenia szkolenia.

przygotowania imiennych certyfikatow ukoriczenia szkolenia
dla wszystkich uczestnikdw szkolenia w wersji papierowe;.
bezptatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do
trenera — mailowy, telefoniczny, za po$rednictwem narzedzi
typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia przeprowadzonego szkolenia

Zamawiajacy zapewnia

Sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem niezbednym do
przeprowadzenia szkolenia,
dostep do Internetu bezprzewodowego w sali, w ktore]

bedzie prowadzone szkolenie.

Prowadzacy szkolenie

posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub
certyfikaty/zadwiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia, oraz

2) posiada udokumentowane do$wiadczenie trenerskie w

prowadzeniu minimum 3 szkolen (trwajace min 6 godz.
wyktadowe kazde) spetniajace tacznie nastepujace
warunki:

posiada doSwiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen o
tematyce zgodnej z tematykg przedmiotu zamdwienia t].
Pomoc publiczna w projektach dofinansowanych ze $rodkoéw
funduszy UE ,

szkolenia zostaty zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,

odbiorcami szkolen byli pracownicy firm, jst, 10B, itp.




OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC nr 3

Temat szkolenia

Analiza finansowo-ekonomiczna przedsigbiorstwa

Planowany termin realizacji
szkolenia

maj-czerwiec 2024 r. (2 dniowe)

Ostateczny termin szkolenia zostanie uzgodniony z Wykonawca.

Dla kogo

pracownicy Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie.

Planowany czas trwania
szkolenia

16 godzin (8 godzin szkoleniowych dziennie z uwzglednieniem
dwaoch przerw)

Przewidywany przedziat
czasowy dnia
szkoleniowego

8:00-15:00

Miejsce przeprowadzenia
szkolenia

Olsztyn, siedziba W-MARR Plac Gen. J6zefa Bema 3

Zakres tematyczny

Analiza bilansu spofki,

Analiza rachunku zyskdw i strat,

Analiza wskaznikowa,

Ocena ryzyka finansowego firmy na podstawie sprawozdan
finansowych oraz dtugoterminowe decyzje finansowe,
Ewidencja Srodkdow trwatych w przedsiebiorstwie,

Formy prowadzonej ksiegowosci w firmach (petna
ksiegowo$¢, podatkowa ksiega przychodéw i rozchodow,
ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych, karta
podatkowa) — przykfady.

Planowana liczba
uczestnikow szkolenia

Maksymalnie 17 0s6b (1 grupa szkoleniowa)

Wykonawca zobowiazany
jest do

>

>
>

przedstawienia Zamawiajgcemu do akceptacji wstepnej
propozycji programu szkolenia, najp6zniej 3 dni robocze
przed rozpoczeciem szkolenia,

uwzglednienia uwag Zamawiajacego, dotyczacego formy,
programu szkolenia oraz materiatéw szkoleniowych,
przygotowania materiatéw szkoleniowych oraz przekazania
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego materiatéw w pliku
PDF na wskazany adres e-mail. Materiaty szkoleniowe
powinny byC oznakowane odpowiednimi logotypami -
przekazanymi przez Zamawiajacego,

przeprowadzenia szkolenia.

przygotowania imiennych certyfikatow ukoriczenia szkolenia
dla wszystkich uczestnikdw szkolenia w wersji papierowe;.
bezptatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do




trenera — mailowy, telefoniczny, za po$rednictwem narzedzi
typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia przeprowadzonego szkolenia.

Zamawiajacy zapewnia

» Sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem niezbednym do
przeprowadzenia szkolenia,

» dostep do Internetu bezprzewodowego w sali, w ktdrej bedzie
prowadzone szkolenie

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC nr 4

Prowadzacy szkolenie

1) posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub
certyfikaty/zaswiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia oraz

2) posiada udokumentowane do$wiadczenie trenerskie w
prowadzeniu minimum 3 szkolen (trwajace min 6 godz.
wykladowe kazde) spetniajace tacznie nastepujace
warunki:

— posiada do$wiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen o
tematyce zgodnej z tematykq przedmiotu zaméwienia tj.
analiza finansowo-ekonomiczna przedsiebiorstwa

— szkolenia zostaly zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,

—  odbiorcami szkolen byli pracownicy firm, jst, 10B, itp.

Temat szkolenia

Proces budowlany w praktyce

Planowany termin realizacji
szkolenia

wrzesien 2024 r.
Ostateczny termin szkolenia zostanie uzgodniony z Wykonawca.

Dla kogo

pracownicy Warmirisko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie.




Planowany czas trwania
szkolenia

8 godzin szkoleniowych (z uwzglednieniem dwoch przerw)

Przewidywany przedziat
czasowy dnia
szkoleniowego

8:00 - 15:00

Miejsce przeprowadzenia
szkolenia

Olsztyn, siedziba W-MARR Plac Gen. J6zefa Bema 3

Zakres tematyczny

— Prawo budowlane - podstawowe zagadnienia,

— Etapy procesu inwestycyjnego,

— Formy prowadzenia inwestycj,

— Zagospodarowanie i warunki zabudowy,

— Pozwolenie na budowe lub zgtoszenie zamiaru robot,
— Dokumentacja budowy, dziennik budowy,

— Umowy o roboty budowlane.

Planowana liczba
uczestnikow szkolenia

Maksymalnie 20 os6b (1 grupa szkoleniowa)

Wykonawca zobowigzany
jest do

» przedstawienia Zamawiajagcemu do akceptacji wstepnej
propozycji programu szkolenia, najpdzniej 3 dni robocze

» przed rozpoczeciem szkolenia,

» uwzglednienia uwag Zamawiajacego, dotyczacego formy,
programu szkolenia oraz materiatow szkoleniowych,

» przygotowania materiatow szkoleniowych oraz przekazania
zaakceptowanych przez Zamawiajacego materiatdw w pliku
PDF na wskazany adres e-mail. Materialy szkoleniowe
powinny byC oznakowane odpowiednimi logotypami -
przekazanymi przez Zamawiajgcego,

» przeprowadzenia szkolenia.

» przygotowania imiennych certyfikatow ukonczenia szkolenia
dla wszystkich uczestnikdw szkolenia w wersji papierowe;.

» bezptatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do
trenera — mailowy, telefoniczny, za po$rednictwem narzedzi
typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia przeprowadzonego szkolenia

Zamawiajacy zapewnia

> Sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem niezbednym do
przeprowadzenia szkolenia,

> dostep do Internetu bezprzewodowego w sali, w ktdrej bedzie
prowadzone szkolenie

Prowadzacy szkolenie

1) posiada wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub
certyfikaty/zaSwiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia oraz

2) posiada udokumentowane do$wiadczenie trenerskie w
prowadzeniu minimum 3 szkolen (trwajace min 6 godz.
wykladowe kazde) spetniajace tacznie nastepujace
warunki:

— posiada do$wiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen o




OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESG nr 5

tematyce zgodnej z tematykg przedmiotu tj. prawo
budowlane,

— szkolenia zostaty zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,

— odbiorcami szkolen byli pracownicy firm, jst, 10B, itp.

Temat szkolenia

Efektywna komunikacja interpersonalna w oparciu o metode
NVC

Planowany termin realizacji
szkolenia

wrzesien-pazdziernik 2024 r.
Ostateczny termin szkolenia zostanie uzgodniony z Wykonawca.

Dla kogo

pracownicy Warmirisko-Mazurskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego S.A. w Olsztynie.

Planowany czas trwania
szkolenia

6 godzin szkoleniowych (z uwzglednieniem dwoch przerw)

Przewidywany przedziat
czasowy dnia
szkoleniowego

8:00 - 15:00

Miejsce przeprowadzenia
szkolenia

Do uzgodnienia z Wykonawca. Miejsce szkolenia w odlegtosci
do 110 km od Olsztyna.

Zakres tematyczny

— Rola komunikacii i jej kluczowe aspekty,

— Metoda NONVIOLENT COMMUNICATION (NVC),

— Podstawowe narzedzia i zatozenia w komunikacji opartej na
NVC,

— Budowanie zrozumiatych komunikatow,

— Konstruktywna informacja zwrotna.

Planowana liczba
uczestnikow szkolenia

Maksymalnie 43 osoby (1 grupa szkoleniowa)

Wykonawca zobowiazany
jest do

» przedstawienia Zamawiajagcemu do akceptacji wstepnej
propozycji programu szkolenia, najpozniej 3 dni robocze

» przed rozpoczeciem szkolenia,

» uwzglednienia uwag Zamawiajacego, dotyczacego formy,
programu szkolenia oraz materiatow szkoleniowych,

» przygotowania materiatow szkoleniowych oraz przekazania




zaakceptowanych przez Zamawiajgcego materiatow w pliku
PDF na wskazany adres e-mail. Materiaty szkoleniowe
powinny by¢ oznakowane odpowiednimi logotypami -
przekazanymi przez Zamawiajacego,

» przeprowadzenia szkolenia.

> przygotowania imiennych certyfikatbw ukonczenia szkolenia
dla wszystkich uczestnikow szkolenia w wersji papierowe;.

> bezpfatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do
trenera — mailowy, telefoniczny, za po$rednictwem narzedzi
typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia przeprowadzonego szkolenia

> Sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem niezbednym do
przeprowadzenia szkolenia,

» dostep do Internetu bezprzewodowego w sali, w ktorej bedzie
prowadzone szkolenie

Zamawiajacy zapewnia

1) posiada wyksztatcenie wyzsze oraz

2) posiada certyfikaty/zaswiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie danego szkolenia (preferowany certyfikat
NVC) oraz

3) posiada udokumentowane do$wiadczenie trenerskie w
prowadzeniu minimum 3 szkolen (trwajace min 6 godz.
wyktadowe kazde) spetniajace tacznie nastepujace

Prowadzacy szkolenie warunki:

— posiada do$wiadczenie trenerskie w prowadzeniu szkolen o
tematyce zgodnej z tematykg przedmiotu zamdwienia t].
Komunikacja interpersonalna oparta o0 metode NVC

— szkolenia zostaty zrealizowane w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie,

— odbiorcami szkolen byli pracownicy firm, jst, I0B, itp.

Zamobwienie realizowane jest ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 oraz programu regionalnego Fundusze Europejskiej dla

Warmii i Mazur 2021-2027.

2. Wykonawca opracuje materiaty szkoleniowe oraz przekaze je Zamawiajagcemu w pliku PDF na

wskazany adres e-mail. Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic wymagania wytycznych
projektéw realizowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 (dostepnych na stronie internetowej
www.rpo.warmia.mazury.pl) oraz Ksiegi identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakéw programéw polityki spéjnosci na lata 2014-2020 oraz programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 (dostepnych na stronie
internetowej www. funduszeeuropejskie.warmia.mazur.pl (zostang przekazane Wykonawcy).

. Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy na czas nieokreslony, nieodpfatnie licencji niewytacznej
na wszystkie dziefa wytworzone w ramach umowy, w szczegolno$ci korzystanie z prezentacii i
materiatow szkoleniowych zwane przedmiotem umowy, na wszelkie pola eksploatacji wskazane
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art. 50 i 74 ust,4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t].

.Dz.U. 2 2022 poz. 2509) w tym nastepujace pola eksploatacji obejmujace prawo do:

korzystania z przedmiotu umowy w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposéb w
nieograniczonej liczbie i czasie;

trwatego i czasowego utrwalania i zwielokrotniania przedmiotu umowy w cato$ci lub w czesci,
wszystkimi znanymi technikami, w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa, tasiemek streamerow, dyskietek, nosnikéw CD-R/RW, DVD/RW, Blu-ray,
dyskow twardych przenosnej pamieci zewnetrznej, poczty elektronicznej, za pomocg
internetu, intranetu lub ekstranetu, przesytania za pomoca sieci bezprzewodowych;
korzystania w catosci lub z czeSci dzieta oraz ich taczenia z innymi dzietami, w tym
opracowaniami 0 podobnej lub zblizonej tematyce, opracowanie poprzez dodanie réznych
elementdw, uaktualnianie, modyfikacje

wprowadzenia i zapisywania do pamieci komputerbw na dowolnej liczbie stanowisk
komputerowych;

wysSwietlania;

odtwarzania;

stosowania;

digitalizacji;

powielania;

przechowywania;

utrwalania;

sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) no$nikéw informacji (w tym
instalacyjnych).

4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ochrony danych osobowych, w tym danych
osobowych uczestnikow szkolenia, zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (w skrécie: RODO), w tym m.in. zapewnienie, ze dane osobowe
nie beda przekazywane do panstwa trzeciego w rozumieniu przepisow RODO.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia z Zamawiajgcym umowy W sprawie powierzenia
przetwarzania danych osobowych spetniajacej wymagania art. 28 RODO, w brzmieniu
przedstawionym przez Zamawiajgcego.

6. W przypadku zaistnienia sity wyzszej:

1)

Forma prowadzenia zaje¢ - zajecia zdalne/distance lemning, poprowadzone bedg w formie
wyktadowej i warsztatowej (praca samodzielna, z trenerem, studium przypadku). Podczas
szkolenia musi by¢ widoczny zardwno ekran trenera prowadzacego, jak réwniez trener
prowadzacy szkolenie.

Zamawiajacy zapewnia komputery z dostepem do Internetu dla wszystkich uczestnikdéw
szkolenia

Wykonawca zobowigzany jest do:

przedstawienia Zamawiajagcemu do akceptacji wstepnej propozycji programu szkolenia,
najpozniej 3 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia,

uwzglednienia uwag Zamawiajgcego dotyczacych formy, programu szkolenia oraz
materiatdw szkoleniowych,

przygotowania materiatdw szkoleniowych w wersji elektronicznej

przestania kompletu materiatéw szkoleniowych w formacie PDF, zaakceptowanych przez
Zamawiajacego, na wskazany adres e-mail. Materiaty szkoleniowe powinny by¢
oznakowane odpowiednimi logotypami - przekazanymi przez Zamawiajacego,
przeprowadzenia szkolenia za posrednictwem jednej z wymienionych przegladarek
internetowych: Mozilla Firefox, Google Chrom, Microsoft Edge lub aplikacji dedykowanej do
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prowadzenia szkolen w formule, ktéra pozwala na zadawanie pytan na zywo poprzez
wbudowany mechanizm czatu.

9) przestania linku, ktéry pozwoli osobom wskazanym przez Zamawiajacego uczestniczy¢ w
zdalnym szkoleniu.

10) przeprowadzenia testu pozwalajacego na sprawne przeprowadzenie szkolenia on-line na 2
godziny przed rozpoczeciem szkolenia.

11) bezptatnego wsparcia po szkoleniu (bezposredni kontakt do trenera — mailowy, telefoniczny,
za po$rednictwem narzedzi typu skype/massenger itp.) w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia przeprowadzonego szkolenia.

12) przygotowania imiennych certyfikatow dla wszystkich uczestnikow szkolenia i przestanie ich
w formie PDF na adres e-mail podany przez Zamawiajgcego.

7. Zaptata wynagrodzenia nastapi po przeprowadzeniu kazdego szkolenia, na podstawie faktury VAT,
przelewem na konto wskazane przez Wykonawce, w terminie 14 dni od dnia doreczenia prawidtowo
wystawionej faktury Zamawiajacemu, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
Zamawiajacemu fakture w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamowienie na zasadach i warunkach opisanych w projekcie
umowy stanowigcym Zatacznik nr 7 do Zapytania ofertowego jednolity dla kazdej czeSci zamdwienia.
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