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Nr zamowienia: ZP.28.47.2023/SS/AR

Olsztyn, 21.11.2023r.

Wykonawcy ubiegajacy sie
0 udzielenie zaméwienia

Ubezpieczenie budynkow i pozostatego mienia oraz odpowiedzialnosci cywilnej Warminsko -
Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie”

Warminisko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie udziela odpowiedzi na kolejne
zadane pytania w ramach prowadzonego postepowania nr zaméwienia: ZP.28.47.2023/SS/AR z dnia
13.11.2023r.

Pytanie nr1

W zwigzku z zapisami zapytania ofertowego: ,3.3 Zakres ubezpieczenia All Risks w tym: (...) Dodatkowo
szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi, zamieszkami itp. — podmiot w strukturze administracji
publicznej.”, prosimy o wykre$lenie zdania: ,Dodatkowo szkody spowodowane akcjami protestacyjnymi,
zamieszkami itp. — podmiot w strukturze administracji publiczne].” i wyrazenie zgody na wprowadzenie
dla ryzyka okresSlonego w tym zdaniu klauzuli o tresci, jak ponizej oraz wprowadzenie limitu
odpowiedzialnosci dla klauzuli w wysokosci 1.000.000 zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia:

,KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW, ZAMIESZEK SPOLECZNYCH

1, Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien ogélnych warunkéw
ubezpieczenia i innych postanowienn umowy ubezpieczenia, ustala sie, Ze wykonawca udziela
zamawiajgcemu ochrony ubezpieczeniowej za szkody w mieniu powstafe wskutek zdarzen losowych
objetych ochrong ubezpieczeniowg oraz akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku z tymi zdarzeniami,
bedacymi bezposrednim nastepstwem strajkow, rozruchoéw, lub zamieszek spotecznych.

2. Przez strajki, rozruchy oraz zamieszki spoteczne rozumie sie:

1) dziatanie osoby lub grupy 0sob, powodujgce zaktdcenia porzadku publicznego, z wyjatkiem tych
dziatan, ktére sq powigzane ze zdarzeniami okreslonymi w pkt. 4 niniejszej klauzuli;

2) dziatanie legalnie ustanowionej wiadzy zmierzajgce do przywrocenia porzadku publicznego lub
zZminimalizowania skutkéw zaktocen;

3) umy$lne dziafanie strajkujgcego lub poddanego lokautowi pracownika, majgce na celu
wspomozenie Strajku lub przeciwstawienie sie lokautowi;

4) dziatanie legalnie ustanowionej wladzy zapobiegajgce takim czynno$ciom lub dziatajacej w celu
zminimalizowania skutkow takich czynnoSci.

3. Z ochrony ubezpieczeniowej wytacza sie Szkody:

1) wynikte z catkowitego lub czeSciowego zaprzestania dziatalno$ci, opoznien lub zaktocen
dziatalnosci;

2) powstafe wskutek trwatego lub tymczasowego zajecia, w wyniku konfiskaty lub rekwizycji przez
legalng wtadze;

3) Szkdd posrednich lub nastepczych jakiegokolwiek rodzaju oraz odpowiedzialnosci lub
Jjakichkolwiek pfatnosci przewyzszajacych odszkodowanie za szkody okre$lone w niniejszej Klauzuli.
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4, Z ochrony ubezpieczeniowej pozostajq wytaczone takze szkody bedgce bezposrednim lub
posrednim nastepstwem:
1) dziatan wojennych, wojny domowej, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,

powstania zbrojnego, rewolucji, konfiskaty lub innego rodzaju przejecia przedmiotu ubezpieczenia przez
rzad lub inne witadze kraju, sabotazu, blokady,

2) aktow terroryzmu, przez ktére rozumie sie wszelkiego rodzaju dziatania majgce na celu wprowadzenie
chaosu, zastraszenie ludno$ci lub dezorganizacje zycia publicznego dla osiggniecia okreslonych skutkow
ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych, socjalnych lub spofecznych,

3) wszelkich dziatan przedsiewzietych w zwigzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub
zwalczaniem skutkow zdarzen wymienionych w pkt. 1 2.
5. Limit odpowiedzialno$ci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:

1.000.000 zt. Jako jedno zdarzenie nalezy traktowac wszystkie szkody powstate w nieprzerwanym okresie
168 godzin od zaistnienia pierwszej szkody objetej ochrong ubezpieczeniowgq na warunkach niniejszej
Klauzuli.

6. Franszyza redukcyjna: 10% wysoko$ci szkody nie mnigj niz 5000 zt.”

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreSlenie zdania: ,Dodatkowo szkody spowodowane akcjami
protestacyjnymi, zamieszkami itp. i zastapienie je klauzulg ,KLAUZULA STRAJKOW, ROZRUCHOW,
ZAMIESZEK SPOLECZNYCH z wprowadzeniem limitu odpowiedzialno$ci dla klauzuli w wysokosci
1.000.000 zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia:

Pytanie nr 2

Prosimy o rozszerzenie zapisdw zapytania o nastepujaca klauzule:

,Klauzula wyfgczajgca ryzyka cybernetyczne

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul
rozszerzajacych jej postanowienia uzgadnia sie, Zze ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody
powstafe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktocenie, usuniecie, uszkodzenie lub zmiane,
powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wylqcznie, spowodowanych przez wirusy
komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek dziatan hakerow lub innych
0S0b, polegajacych na nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajgce
zZ nich jakiekolwiek szkody nastepcze, w tym, lecz nie wytgcznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym
mieniu, utrate moZliwo$ci uzytkowania, obnizenie funkcjonalno$ci, utrate zysku bedacq nastepstwem
zaktocenia bgdz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty i naktady dowolnego rodzaju, niezaleznie od
jakichkolwiek innych powodow lub zdarzen, ktore przyczynity sie rownoczesnie lub w dowolnej innej
kolejno$ci do powstania szkdd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza sie fakty, koncepcje i informacje w formie nadajgcej sie do komunikacji,
interpretacji lub przetwarzania za pomocq elektronicznych i elektromechanicznych urzgdzen do
przetwarzania danych lub urzgadzen elektronicznie sterowanych i obejmujg oprogramowanie oraz inne
zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich
urzgdzen.

- wirus komputerowy uwaza sie zestaw Szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bgdz kod
zawierajgcy Szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod, programowy
badz inny, ktory rozpowszechnia sie za pomocg dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy

) nn

Komputerowe obejmujg m.in. ,konie trojanskie”, ,robaki” i ,bomby czasowe i logiczne”.
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Odpowiedz na pytanie nr 2
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 3

Prosimy o rozszerzenie zapisdéw zapytania o nastepujaca klauzule:

,KLAUZULA WYtACZENIA CHOROB ZAKAZNYCH

1. Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszgq klauzulg postanowien niniejszej umowy
ubezpieczenia, Strony postanawiaja, ze zakresem umowy ubezpieczenia nie sq objete Sszkody
bezposrednio lub posrednio spowodowane przeniesieniem chordb zakaznych, przy czym niniejsze
wyfgczenie nie dotyczy szkod rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, ktore sq nastepstwem innych
zdarzen objetych zakresem umowy ubezpieczenia.

2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakazna oznacza kazdg chorobe, ktéra moze zostac
przeniesiona za pomocg dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w
przypadku gdy:

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wytgcznie, wirus, bakterig, pasozyta lub inny organizm lub
jego odmiane, niezaleznie od tego, czy jest uwazany za zywy, czy tez nie, oraz

2) metoda przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, obejmuje miedzy innymi przenoszenie
drogq powietrzng, przenoszenie ptynow ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolng powierzchnig lub
przedmiot, ciato state, ptynne lub gazowe, lub miedzy organizmami, oraz

3) choroba, substancja lub Srodek mogq powodowac lub grozic spowodowaniem Szkody dla
zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo moggq powodowac lub grozi¢ spowodowaniem szkody,
pogorszenia, utraty warto$ci, zbywalno$ci lub utraty moZliwosci korzystania z rzeczy.”

Odpowiedz na pytanie nr 3
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 4

Prosimy o rozszerzenie zapisdw zapytania o nastepujaca klauzule:

Klauzula sankcji

Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wyptaty
Jjakichkolwiek Srodkow lub udzielania jakichkolwiek Swiadczei w zakresie udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, jesli zapewnienie takiej ochrony, zapfata lub udzielenie Swiadczenia moze narazic
ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje, restrykcje zwigzane z nieprzestrzeganiem Sankcji
handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji
Narodow Zjednoczonych lub wynikajgcych z norm prawnych i requlacji Rzeczpospolitej Polskiej, Unii
Europejskiej, Stanow Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii badZ jakichkolwiek innych sankcji
wynikajgcych z obowigzujgcego prawa, a takze w zakresie w jakim ubezpieczyciel zobowigzany jest do
zastosowania wobec klienta, wypfacanych Srodkow lub udzielanych $wiadczen , Srodkow i sankcji
przewidzianych w wyzej wymienionych sankcjach .

Odpowiedz na pytanie nr 4
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr §

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego: prosimy o wprowadzenie zapisu: zakres ubezpieczenia zgodnie
z OWU oraz rozszerzenie zapisowi zapytania o nastepujaca klauzule:

,Klauzula wyfgczajgca ryzyka cybernetyczne
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Niezaleznie od treSci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul
rozszerzajgcych jej postanowienia uzgadnia sie, Ze ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody
powstafe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktocenie, usuniecie, uszkodzenie lub zmiane,
powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyfgcznie, spowodowanych przez wirusy
komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek dziatar hakeréw lub innych
0S0b, polegajacych na nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajgce
zZ nich jakiekolwiek szkody nastepcze, w tym, lecz nie wytgcznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym
mieniu, utrate moZliwo$ci uzytkowania, obnizenie funkcjonalno$ci, utrate zysku bedacq nastepstwem
Zakfdcenia badz przerwy w dziatalnoSci, a takze koszty i nakfady dowolnego rodzaju, niezaleznie od
Jjakichkolwiek innych powodow lub zdarzen, ktére przyczynity sie rownocze$nie lub w dowolnej innej
kolejnoSci do powstania szkdd.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza sie fakty, koncepcje i informacje w formie nadajgcej sie do komunikacji,
interpretacji lub przetwarzania za pomocq elektronicznych i elektromechanicznych urzgdzen do
przetwarzania danych lub urzadzen elektronicznie sterowanych i obejmujg oprogramowanie oraz inne
zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich
urzgdzen.

- wirus komputerowy uwaZza sie zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bgdz kod
zawierajgcy Sszereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod, programowy
badz inny, ktory rozpowszechnia sie za pomocq dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy

1y nn

Komputerowe obejmujg m.in. ,konie trojaniskie”, ,robaki” i ,bomby czasowe i logiczne”.

Odpowiedz na pytanie nr 5
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 6
Prosimy o wprowadzenie limitu na kradziez dla maszyn, urzadzen i wyposazenia w wysokosci 100 000
PLN - dotyczy Plac Gen. J6zefa Bema 3.

Odpowiedz na pytanie nr 6
Zamawiajacy wyraza zgody na wprowadzenie zaproponowanych zmian

Pytanie nr 7 (mylnie oznaczone jako 6)
Prosimy o wykreslenie z zakresu ubezpieczenia od kradziezy garazy na ul. Partyzantéw w Olsztynie.

Odpowiedz na pytanie nr 7
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie z zakresu ubezpieczenia od kradziezy garazy na ul.
Partyzantow w Olsztynie.

Pytanie nr 8 (mylne oznaczone jako 7)
Prosimy 0 zgode na ztozenie ofert czeSciowych z podziatem na lokalizacje.

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajacy informuije, ze nie podzielit zaméwienia na czesci i oferta powinna by¢ przygotowana na
caly zakres zamdwienia zgodnie z zatacznikiem nr 2 Zapytania ofertowego - Tabela nr 1 wykaz
poszczegoinych ubezpieczen.
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Pytanie nr 9 ( mylnie oznaczone jako 8)
Prosimy o podanie szkodliwosci za okres 3 ostatnich lat w zakresie ubezpieczenia OC.

Odpowiedz na pytanie nr 9
Zamawiajacy informuje, iz w okresie ostatnich 3 lat nie odnotowano szkodliwosci w zakresie
ubezpieczenia OC.

Pytanie nr 10 ( mylnie oznaczone jako 9)
Prosimy o podanie wysokosci i strukture obrotdw Ubezpieczonego w ostatnim okresie obrachunkowym.

Odpowiedz na pytanie nr 10

Zamawiajacy informuje, Zze wysoko$¢ i struktura obrotdw Ubezpieczonego w ostatnim okresie
obrachunkowym zostanie udostepniona na indywidualne prosby podmiotéw zainteresowanych ztozeniem
oferty.

Pytanie nr 11 ( mylnie oznaczone jako 10)

Prosimy o wprowadzenie franszyz zgodnie z ponizszym:

w ubezpieczeniu sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk franszyza redukcyjna w wysokosci:

- dla sprzetu elektroniczny stacjonarny — 250 PLN

- dla sprzetu elektronicznego przenosnego oraz nosnikow danych - 10% odszkodowania, nie mnigj niz
500 PLN

w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen losowych franszyza redukcyjna w wysoko$ci 1 000
PLN

w ubezpieczeniu mienia od kradziezy — franszyza redukcyjna 500 PLN

w ubezpieczeniu szyb od sttuczenia - franszyza redukcyjna 50 PLN

w klauzuli dewastacji franszyza redukcyjna 5% wysoko$ci szkody , nie mniej niz 1 000 PLN.

Odpowiedz na pytanie nr 11
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zaproponowanych zmian
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